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 ج

 به نام خدا

 استاندارد ایران یملآشنایی با سازمان 

، 1396شااده در دم ماه قانون تقویت و توسااعه نماا اسااتاندارد ، ابلا  7ساااامان ملی اسااتاندارد ایران به موجد بند یک ماد  

  .روارسانی و نشر استانداردهام ملی را بر عهده داردوظیفۀ تعیین، تدوین، به

ستاندارد در حواهیتدو ساامانکد اا کمر یفن مهاونیسیمکهام مختلف در ن ا سان  شنا سات کنمران مراصاحد ،ار س ز و مؤ

، مدیولط تیو با توجه به شرا یملشود و کوششی همگاا با مصالح آگاه و مرتبط انجاا می مو اقتصاد مدی، تولی، پژوهشیعلم

نندگان، کنندگان، مصااار کدیفع، شاااامو تولصااااحبان ح  و ن ۀت آگاهانه و منصااافانکو تجارم اسااات که اا مشاااار مفناور

س ینوشیشااود. پدولتی حاصااو میو غیر یدولت مها، نهادها، ساااامانیو تخصااصاا یز علمککنندگان، مراصااادرکنندگان و وارد

افت یشااود و پس اا دریمربوط ارسااام م مهاونیساایمک منفع و اعضااامبه مراجع ذ یایران برام نمرخواه یمل ماسااتانداردها

و  ( ایران چاپی)رسم یملبه عنوان استاندارد  ،دیمرتبط با آن رشته طرح و در صورت تصو یمل ۀتیمکشنهادها در یها و پنمر

 شود.یمنتشر م

د کننیه مین شاده تهییت ضاوابط تعینیز با رعا صالاحذممند و علاقه مهاه مؤساساات و سااامانک ییس اساتانداردهاینوشیپ

د، ین ترتیشاااود. بدچاپ و منتشااار می ایران یمل د، به عنوان اساااتانداردیرصاااورت تصاااوو د یبررسااا ،طرح یملدرکمیته 

استاندارد مربوط  یمل ۀن و در کمیتیتدو 5 ر ایران شما یملاستاندارد  رات مقره بر اساس کشود یم یتلق یمل ییاستانداردها

 ده باشد.ید رسیبه تصو شودیو مکیتشایران استاندارد  یملدر ساامان ه ک

 2(IEC) المللی الکتروتکنیککمیسیون بین ،ISO(1( استاندارد یالمللنیساامان ب یاصل مران اا اعضایاد استاندار یملاامان س

در کشور  CAC(5( کمیسیون کدکس غذایی 4است و به عنوان تنها رابط OIML3)( شناسی قانونیالمللی اندااهو ساامان بین

ن یشااور، اا آخرکخاص  مهاماامندیو ن یلکط یایران ضاامن تااااااوجه به شاارا یمل مان اسااتانداردهیکند. در تدوفعالیت می

 شود.گیرم میبهره یالمللنیب مجهان و استانداردها یو صنعت ی، فنیعلم مهاشرفتیپ

مت لاکنندگان، حفظ ست اا مصر یشده در قانون، برام حما ینیبشین پیت مواایتواند با رعایران میاستاندارد ا یملساامان 

اا  یبعضااا م، اجرامو اقتصااااد یطیمحساااتیت محصاااووت و ملاحمات ایفکینان اا ی، حصاااوم اطمیو عموم مفرد یمنیو ا

ستانداردهام  ستاندارد، اجبار یملا شورام عالی ا صوید  شور و/یا اقلاا وارداتی، با ت  مایران را برام محصووت تولیدم داخو ک

و  یصاااادرات ماوهاکاساااتاندارد  مشاااور، اجراکمحصاااووت  مبرا یالمللنیب مهاتواند به منمور حفظ باااری. سااااامان مکند

ستفاده بخشیدننان ین برام اطمی. همچنکند مآن را اجبار مبنددرجه ها و مؤسسات فعام در نندگان اا خدمات ساامانکبه ا

ها و شگاهی، آامایطیمحستیت ایریت و مدیفکیت یریمد هامسیستم یگواه و صدور مزی، ممیمشاوره، آمواش، باارس ۀنیام

ها و مؤسسات را بر اساس ضوابط نماا گونه سااماننیاستاندارد ا یملساامان وسایو سنجش،  (الیبراسیون)کمراکز واسنجی 

شرامی یابیران ارایت اید صلاحییتأ ها آن ردکها اعطا و بر عملت به آنید صلاحیینامۀ تأیط واا، گواهیکند و در صورت احراا 

سایک یالملل نیج دستگاه بیکند. ترو ینمارت م سنجی و سنجش، تعیاها، وا  ماربردکات قیار فلزات گرانبها و انجاا تحقین عییو 

 .است ساامانن یف ایایران اا دیگر وظا یمل مسطح استانداردها مارتقا مبرا

                                                 

1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization of Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 کمیسیون فنی تدوین استاندارد

 «ی کاریهاالزامات ارگونومی در طراحی محیط -صنعت نفت»

 سمت و/یا محل اشتغال: رئیس:

 منابرم، حمید 

 (مهندسی بهداشت حرفه ام و ایمنی کار )کارشناسی ارشد

و  HSEاداره کو  -رئیس پیشااگیرم اا آسااید و بیمارم شاا لی

 پدافند غیر عامو واارت نفت

  

  دبیر:

 احمدم، عمران

 ام و ایمنی کار()دکترم مهندسی بهداشت حرفه

شت حرفه ام و ایمنی کار یعضو هیات علم  -گروه مهندسی بهدا

 دانشگاه تربیت مدرس
  

  )اسامی به ترتید حرو  الفبا( اعضا:

 ، مریمیاحسن

 (ایستسلامت، ایمنی و محیط تیریمدارشد  یکارشناس)

 و پدافند غیر عامو واارت نفت HSEاداره کو -کارشناس ارشد

  

 بادنوروا، اهرا

 (ستیا طیمحمهندسی علوا و ارشد  یکارشناس)

شاارکت نفت مناط   -ایسااتبهداشاات، ایمنی و محیط کارشااناس

 ایران )سهامی خاص( مرکزم
  

 ، معصومهیجزکنعان

 (کار یمنیو ا مابهداشت حرفه یارشد مهندس یکارشناس)

نی بهداشت، ایم -رانیگاا ا یشرکت مل یسرپرست بهداشت صنعت

 ص()سهامی خا رانیگاا ا یشرکت ملایستو محیط
  

 ممهد ی،حسن

 (ستیا طیبهداشت و مح ،یمنیامهندسی  یکارشناس)

 پژوهشگاه استاندارد-سکیر یابیارا تیریکارشناس دفتر مد

  

  یحیی، اادهرسوم

 (ام و ایمنی کاردکترم مهندسی بهداشت حرفه)

و خدمات بهداشااتی  یدانشااگاه علوا پزشااک -یعلم اتیهعضااو 

 زیبرت درمانی

  

 محسن، یاارع

 (کار یمنیو ا مابهداشت حرفه یارشد مهندس یکارشناس)

 یشااارکت مل ایساااتبهداشااات، ایمنی و محیط-رئیس بهداشااات

 و پخش فرآورده هام نفتی ایران )سهامی خاص( پاویش
  

 خایال ی،احیص

سااالامت، ایمنی و  تیریمد تیریمد )کارشاااناسااای ارشاااد

 (ایستمحیط

 پخش یرکت ملش -ستای¬طیو مح یمنیبهداشت، ا ریمشاور مد

 )سهامی خاص( منطقه اهواا ینفت هاموردهآفر

  

 ، حامدندرم

 ام و ایمنی کار()دکترم مهندسی بهداشت حرفه

 و پدافند ایستبهداشت، ایمنی و محیطاداره کو -مشاور بهداشت

 غیر عامو واارت نفت
  

 سمت و/یا محل اشتغال: ویراستار:

  حامد، رثائی

 (قدرت -برق کارشناسی ارشد مهندسی)

ساامان ملی استاندارد  -گروه دفتر تدوین استانداردهام ملیرئیس

 ایران

Commented [S.G.A1 :] ترکید اعضام کمیسیون فنی نیاا به بررسی

بیشتر دارد و باید اا ارگان ها و ساامان هام مح  در این حواه استفاده 

شود. به طور مثام مرکز سلامت محیط و کار معاونت بهداشتی واارت 

ظت فنی و بهداشت کار واارت بهداشت، مرکز تحقیقات و تعلیمات حفا

 تعادن، کار و امور اجتماعی

Commented [C2R1 :] 
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 مندرجات فهرست

 صفحه عنوان

 ط گفتارشیپ

 م مقدمه

  کاربرد ۀهد  و دامن   1

   یمراجع الزام   2

   فیاصطلاحات و تعار   3

   یدسترس زاتیو تجه ویوسا   4

   داروح شیدسطها و ها، نردبانپله   4-1

   یالزامات عموم   4-1-1

  مو نگهدار ری/ تعمیاتیالزامات عمل   4-1-2

   رهیدسته/ دستگ   4-2

   رهایش یمکان تیجهت و موقع ،مریقرارگ   5

   یطراح یالزامات کل   5-1

   ماضطرار ریبه ش یدسترس   5-1-1

   ریفعام کردن ش مبرا یاتیعمل مرویحداکثر ن   5-1-2

   رهایبودن شیاتیدرجه ح   5-1-3

   ریار شارتفاع نصد بر اساس جهت دسته دوّ   5-1-4

   یبا دسته اهرم مرهای: شرهایش مریگارتفاع و جهت   5-2

   یبا دسته اهرم معمود مرهایش مارتفاع نصد برا   5-2-1

   یبا دسته اهرم یافق مرهایارتفاع نصد و جهت ش   5-2-2

   ریش یوم دسته اهرمط   5-2-3

   یبا دسته اهرم مرهایش مجهت حرکت برا   5-2-4

   سطح ریدر ا ریش   5-2-5

   یدر طراح سنجیتن مهادادههام الزامات کلی و محدودیت   6

   کار طیمح دمانیچ   7

   یالزامات عموم   7-1

   پا مضاف   7-2

   سطوح رفت و آمد راتییت    7-3

   گریکدیتداخو افراد با  حذ    7-4

  نشسته مکار ستگاهیا   7-5

   ارتفاع نصد کنترم   7-5-1

Commented [S.G.A3 :] تمامی عناوین در این فهرست بعد اا

کمیسیون نهایی و بعد اا کمیته ملی نسبت به متن اصلی استاندارد مقایسه 

شود در صورت ت ییر و اصلاح در متن اصلی در این فهرست هم باید 

س اا ویرایش آخر عناوین اصلاح شود. در ضمن شماره صفحات نیز پ

 بررسی و درج شود.
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 صفحه عنوان

  شگریارتفاع نصد نما   7-5-2

   ستادهیا مکار ستگاهیا   7-6

   ارتفاع نصد کنترم   7-6-1

  ارتفاع نصد نمایشگر   7-6-2

  کار در حالت اانو اده مبرا مکار ستگاهیا   7-7

   اع نصد کنترمارتف   7-7-1

   شگریارتفاع نصد نما   7-7-2

   اانو ادن مبرا اایکار موردن مفضا   7-7-3

   ادهکار در حالت چمباتمه مبرا مکار ستگاهیا   7-8

   ارتفاع نصد کنترم   7-8-1

   شگریارتفاع نصد نما   7-8-2

   ادهچمباتمهدر حالت افراد  مبرا اایکار موردن هیناح   7-8-3

  یمنیا مهاشو و دوشچشم 7-9

  کنسوم و کنترم مهاپانو  7-10

   شگرهاینما   8

   هاکنترماصوم طراحی    9

   دستدست در مقابو چپعمو راست   9-1

   هاعملکرد همزمان کنترم   9-2

   مو نگهدار ریتعم مهاکنترم   9-3

   هاکنترم یتصادف مساااا فعام مریشگیپ   9-4

   یداخل ایپنهان  مهاکنترم   9-5

   یحفاظت شخص ویوسا یا لباس   9-6

   جهت حرکت کنترم   9-7

   هاهشداردهنده   10

   یالزامات عموم   10-1

  دیدارم مهاهشداردهنده   10-2

   برام پاسخ اضطرارم مداریشن مهاهشداردهنده   10-3

   مگذاربرچسداصوم طراحی    11

   یالزامات عموم   11-1

   مریگجهت   11-2

   مو نگهدار ریتعم   12
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 صفحه عنوان

   مبردارنقاط نمونه   13

  ها، اسپوم و کورکننده لولهجفلن   14

   در مراکز کنترم یارگونومطراحی اصوم    15

   هام تصویرمپایانهبا  مادار مکارها مبرا یالزامات ارگونوم   16

  کنترم مراکز یاصوم طراح 16-1

  مراکز کنترم دمانیاصوم چ 16-2

  اتاق کنترم    دمانیچ 16-3

  مکار مها ستگاهیو ابعاد ا دمانیچ 16-4

  و کنترم ها شگرهاینما 16-5

  مراکز کنترم مبرا یطیمح الزامات 16-6

  مراکز کنترم یابیاصوم ارا 16-7

   ستمیس-تعامو انسان یاصوم ارگونوم   17

   یمربوط به حجم کار ذهن یرگونوماصوم ا   18

   ییروشنا مهاستمیس یدر طراح یاصوم ارگونوم   19

   کار طیاصوم کنترم صدا در مح   20

  (وسااسوخت زانیم نیی)تع یحرارت ماهستمیس یدر طراح یاصوم ارگونوم   21

و غیرمسااتمر  الزامات مهندساای محیط )کار ارگونومی( برام کاربران مسااتمر -ارگونومی   22

 رایانه

 

   یدسترس مهاچهیدر مبرا کیارگونوم یطراح   23

  صنعت نفت مهادر پروژه یانسان مهاعامو یالزامات مهندس مسااادهیاا پ نانیاطم   24
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   گفتارپیش

 امهنویس آن در کمیسیونکه پیش« هام کارمالزامات ارگونومی در طراحی محیط -صنعت نفت»استاندارد 

 مورخ مهندساای پزشااکی مربوط تهیه و تدوین شااده اساات، در ....................... اجلاساایه کمیتۀ ملی اسااتاندارد

تقویت و توساااعه نماا قانون  7اینک این اساااتاندارد به اساااتناد بند یک ماد  تصاااوید شاااد.  00/00/1400

 .شودمنتشر می ، به عنوان استاندارد ملی ایران1396شده در دم ماه ، ابلا استاندارد

شمار   ستاندارد ملی ایران  ساس ا ستانداردهام ملی ایران بر ا ستانداردهام ملی ایران 5ا شیو   -)ا ساختار و 

 ۀهام ملی و جهانی در امینتحووت و پیشاارفت باحفظ همگامی و هماهنگی  برام شااوند.نگارش( تدوین می

ستاندارد شنهادم که نلزوا تجدیدنمر خواه تصورایران در  ملیهام صنایع، علوا و خدمات، ا شد و هر پی د 

صلاح و  سیون تکمیوبرام ا شود، هنگاا تجدیدنمر در کمی ستانداردها ارائه  رار ق توجه مربوط مورد هاماین ا

 بنابراین، باید همواره اا آخرین تجدیدنمر استانداردهام ملی ایران استفاده کرد. خواهد گرفت.

 -نورتریپتیلین–پروپرانوم –نک ای -50آسنترا  -5هالوپریدوم 

 و تدوین این استاندارد مورد استفاده قرار گرفته به شرح ایر است: منابع و مآخذم که برام تهیه

1- ISO/TR 11064-10:2020, Ergonomic design of control centres — Part 10: Introduction to 

the control room design series of standards 

2- ASTM F1166: 2007(2013), Standard practice for human engineering design for marine 

systems, equipment, and facilities 

 

  

Commented [S.G.A4 :] در صورت تصوید در کمیته ملی تاریخ و

 شماره اجلاسیه در قسمتهام نقطه چین درج شود.
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  مقدمه

. بر دکنورم انسان کمک تواند به سلامتی، راحتی و بهرهمیکار محیط  یدر طراح یاستفاده اا دانش ارگونوم

 یو فرهنگ یاجتماع ،یسااااامان ،یکیولوژیب ،ییایمیشااا ،یکیزیعوامو فاسااااس تعریف، محیط کار به تمامی 

 یانسااان عاموادغاا  .شااود که این عوامو در طراحی ارگونومی باید در نمر گرفته شااوندگفته می فرد رامونیپ

با مح یطثر محؤکار و انطباق م یطمح یدر طراح  ی در محیط کارمهم ارگونوم مهااطرا  اا جنبه طیکار 

طور مطلوب که به مکارهام که محیططورمهافراد دارد، ب موربر بهره مادیا ریکار تأث یطمح یطراح اسااات.

راحتی کار کنند، امان طوونی بهشاود افراد برام مدتموجد می، نداشاده یطراح یبر اسااس اصاوم ارگونوم

 عضلانی برام آنها وجود داشته باشد.  -بدون آنکه ریسک ابتلا به اختلاوت اسکلتی

هام مرتبط ویژگی. برام مثام اسااااتهام جمعیت هد  مهم نمور انجاا طراحی بهینه، اطلاعات ویژگیمبه

 سنجی است. در ایااااان افاااااراد، سن و جنسیت هام فیزیکی اا قبیو ابعاد تنیا ویژگی شامو سطح مهارت

رهنگی( هام فتفاوت انندمهاام بیرونای )ها مرتبط باشد. علاوه بار ایان ویژگایاین ویژگی در ت ییرتواند می

عاد بدن توانند مرتبط باشاااانیز می  د. برام مثام در طراحی فضاااااهام کارم، طراح باید بانک اطلاعاتی اب

 جمعیت هد  را در نمر بگیرد. 1(سنجیتن)

 یسان، انماقتصادمحیطی، اجتماعی، ، یعوامو فنهام کار را در نمر بگیرد. اا طر  دیگر طراحی باید سیستم

سعی  ارگونومیطراحی گذارد. یم ریبر رفتار و رفاه افراد تأث مکار ستمیس کیاا  یقسمتبه عنوان  یامانو سا

 دارد. ستمیو س نی، ماشیانسان 2کارور نیابط بور یبهبود طراح در

 

                                                 

1- Anthropometery 

2- Operator  
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 های کاریالزامات ارگونومی در طراحی محیط -صنعت نفت

 هدف و دامنۀ کاربرد 1

ن تعامو مؤثر کردبا لحاظهام کارم ریح الزامات طراحی ارگونومی محیطتشااان اساااتاندارد، ین ایهد  اا تدو

 هام آن است.وردهاورم، انتقام و ذخیره مواد نفتی خاا و فرامورداستفاده در تأسیسات فر و انسان، سیستم

این اسااتاندارد برام تأساایسااات و تجهیزات واحدهام صاانعت نفت مشااتمو بر تأساایسااات اکتشااا ، حفارم و 

نفت و گاا فراساااحلی و خشااکی، واحدهام پاویش نفت و گاا پتروشاایمی و خطوط جریانی، انتقام، ورش افر

ساام و سایر واحدها و تأسیسات مرتبط هام هیدروکربنی، واحدهام ذخیرهوردهاتوایع و پخش نفت، گاا و فر

  .کاربرد دارد

 مراجع الزامی 2

ستا ضوابطی وجود دارد که در متن این ا ست.صورت الزامی به آن ندارد بهدر مراجع ایر  شده ا  ها ارجاع داده 

 شوند. ترتید، آن ضوابط جزئی اا این استاندارد محسوب میبدین

هام بعدم آن تجدیدنمرها و هاصاالاحیکه به مرجعی با ذکر تاریخ انتشااار ارجاع داده شااده باشااد،  صااورتی در

ها ارجاع داده شده است، که بدون ذکر تاریخ انتشار به آندر مورد مراجعی  .آور نیستبرام این استاندارد الزاا

 آور است.هام بعدم برام این استاندارد الزااهاصلاحیهمواره آخرین تجدیدنمر و 

 استفاده اا مراجع ایر برام کاربرد این استاندارد الزامی است:

2-1 ISO 11064-1, Ergonomic design of control Centres: Part 1: Principles for the design of 

control centers 

اصااوم : قساامت اوم -مراکز کنترم طراحی ارگونومیک، 11844-1 شاامارهبه اسااتاندارد ملی ایران  یادآوری:

 تدوین شده است. ISO 11064-1با استفاده اا استاندارد  طراحی مراکز کنترم

2-2 ISO 11064-2, Ergonomic design of control Centres:Part 2: Principles for the arrangement 

of control suites 

ستاندارد مل یادآوری: صوم ارگونوم11844-2شماره  به رانیا یا صوم  -در مراکز کنترم  ی، ا سمت دوا: ا ق

 تدوین شده است. ISO 11064-2با استفاده اا استاندارد  مراکز کنترم دمانیچ

2-3 ISO 11064-3, Ergonomic design of control Centres: Part 3: Control room layout -Technical 

Corrigendum  

2-4 ISO 11064-4, Ergonomic design of control Centres: Part 4: Layout and dimensions of 

Workstations 

قسااامت چهارا:  -در مراکز کنترم  ی، اصاااوم ارگونوم11844-4شاااماره به  رانیا یاساااتاندارد مل یادآوری:

 تدوین شده است. ISO 11064-4با استفاده اا استاندارد  مکار مها ستگاهیو ابعاد ا دمانیچ

Commented [S.G.A5 :] کلیه مراجعی که در این استاندارد به صورت

الزامی ارجاع داده می شود و برام استفاده اا این استاندارد الزامی و اجبارم 

 .است باید در این قسمت فهرست شود
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2-5  ISO 11064-5, Ergonomic design of control Centres: Part 5: Displays and controls 

2-6  ISO 11064-6, Ergonomic design of control Centres: Part 6: Environmental requirements 

for control centers 

قسمت ششم: الزامات  -در مراکز کنترم  ی، اصوم ارگونوم11844-6شماره به  رانیا یاستاندارد مل یادآوری:

 تدوین شده است. ISO 11064-6با استفاده اا استاندارد کنترم مراکز  مبرا یطیمح ستیا

2-7  ISO 11064-7, Ergonomic design of control Centres:Part 7: Principles for the evaluation of 

control centers 

ستاندارد مل یادآوری: صوم  -در مراکز کنترم  ی، اصوم ارگونوم11844-7شماره  به رانیا یا قسمت هفتم: ا

 تدوین شده است. ISO 11064-7با استفاده اا استاندارد  مراکز کنترم یابیارا

 

 امات ایمنی در طراحی پلکان، پلتفرا و نردبان ثابت الز : HSE-25استاندارد ملی ایران شماره  2-8

  مات کنترم آلودگی صوتی و ارتعاشالزا HSE :-30 استاندارد ملی ایران شماره 2-9

2-10 ISO 7731, Ergonomics– Danger signals for public and work areas– Auditory danger 

signals 

با استفاده اا استاندارد وساا سوخت زانیم نییتع -گرمایی مهاطیمح یارگونوم ،13605استاندارد ملی ایران شماره  -یادآوری

ISO 7731: 2003 .تدوین شده است 

2-11 ISO 8995, Lighting of work places– Part 1: Indoor 

2-12 ISO 8996, Ergonomics of the thermal environment– Determination of metabolic rate 

با استفاده اا استاندارد وساا سوخت زانیم نییتع -گرمایی مهاطیمح یارگونوم، 20817استاندارد ملی ایران شماره  -یادآوری

ISO 8996: 2004 .تدوین شده است 

2-13 ISO 9241-210, Ergonomics of human– system interaction– Part 210: Human-centred 

design for interactive systems 

سامانه  مانسان محور برا یطراح -210-سامانه قسمت  -تعامو انسان یرگونوم، ا5241استاندارد ملی ایران شماره  -ییادآور

 تدوین شده است. ISO 9241-210ا استفاده اا استاندارد ب یتعامل مها

2-14 ISO 9241-303, Ergonomic requirements for office work with visual display terminals 

(VDTs) 

ماره  -یادآوری ندارد ملی ایران شاااا تا مو انساااااان5241-303اساااا عا نه-، ارگونومی ت مت -سااااااماا  الزاماات : 303قساااا

 تدوین شده است. ISO 9241-303: 2001ی با استفاده اا استاندارد کیالکترون دیدارم شگرینماهام صفحه

2-15 ISO 10075-2, Ergonomics principles related to mental workload– Part 2: design principles 

شماره  -یادآوری ستاندارد ملی ایران  صوم ارگونومی با بار کار فکرم10152-2ا سمت دوا:  -، ا صوم طراحق ستفاده اا ا ی با ا

 تدوین شده است. ISO 10075-2: 1996استاندارد 

2-16 ISO 11428, Ergonomics– Visual danger signals– General requirements, design and testing 

با  طراحی و آامون الزامات عمومی، -هام خطر دیدارمسااایگنام -ارگونومی،  8012اساااتاندارد ملی ایران شاااماره  -یادآوری

 تدوین شده است. ISO 11428: 1996استفاده اا استاندارد 

Commented [S.G.A6 :] در صورتی که تا امان ارسام برام کمیته

ها ارجاع داده شود. در  IPSملی آماده نمیشوند اینا حذ  شود و به همان 

 هر حام همزمان باید برام کمیته ملی ارسام شود.
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2-17 ISO 11429, Ergonomics– System of Auditory and Visual danger and information Signals 

شماره  -یادآوری ستاندارد ملی ایران  شنیدارم و دیدارم -ارگونومی،  8011ا ستم اعلاا خطر  سیگنام سی با  هام اطلاعاتیو 

 تدوین شده است. ISO 11429استفاده اا استاندارد 

2-18 ISO 15534-1, Ergonomic design for the safety of machinery– Part 1: Principles for 

determining the dimensions required for openings for whole– body access into machinery 

قساامت اوم: اصااوم تعیین ابعاد  -آوتطراحی ارگونومی برام ایمنی ماشااین ، 7386-1تاندارد ملی ایران شااماره اساا -یادآوری

 اسااااتفاااده اا اسااااتااانااداردبااا  آوتهااا بااه منمور دسااااترساااای کااو باادن بااه داخااو ماااشااااینموردنیاااا دریچااه

ISO 15534-1 .تدوین شده است 

2-19 ISO 15534-2, Ergonomic design for the safety of machinery– Part 2: Principles for 

determining  the dimensions required for access openings 

ستاندارد مل -یادآوری شین آوتطراحی ارگونومی برام   ،7386-2ه شمار رانیا یا صوم تعیین ابعاد  -ایمنی ما سمت دوا: ا ق

 شده است. دوینت  ISO 15534-2استفاده اا استانداردبا هام دسترسی موردنیاا برام دریچه

2-20 ISO 15534-3, Ergonomic design for the safety of machinery– Part 3: Anthropometric data 

ستاندارد مل -یادآوری سته به داده قسمت سوا: -طراحی ارگونومی برام ایمنی ماشین آوت ،7386-3ه شمار رانیا یا هام واب

 شده است. تدوین ISO 15534-3 استانداردبا استفاده اا  انسان گیرم ابعاد بدناندااه

2-21 CAN/CSA-Z412-M89, Office ergonomics standard: Ergonomic requirements for 

moderate and intensive computer users 

ارگونومی( برام کاربران مسااتمر و )الزامات مهندساای محیط کار  -ارگونومی، 11565اسااتاندارد ملی ایران شااماره  -یادآوری

 تدوین شده است.CAN/CSA-Z412-M89 با استفاده اا استاندارد  غیرمستمر رایانه

2-22 1IOGP Report 454, Human factors engineering in projects 

 و تعاریف طلاحاتاص 3

 رود:کار میتعاریف ایر به ودر این استاندارد، اصطلاحات 

3-1   

 ی کار ستگاهیا

work station 

کار احاطه شده  طیبا مح رمکا وظایفشده توسط اعمام طیتحت شراکه  کار زاتیتجه ییفضا شیو آرا دیترک

 .است

                                                 

1- International Association of Oil & Gas Producers  
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3-2  

 اتاق کنترل 

control room 

کی مربوط به مکانی است که کاربران برام اجرام کنترم مرکزم، فضام اصلی عملکردم و ساختمان فیزی

 .هام مدیریتی در آن مستقر هستندنمارت و مسئولیت

3-3  

  استرس ذهنی

mental stress 

بر آن فرد  یگذارد و اا نمر روانیم ریبر انسان تأث یاست که اا منابع خارج یراتیتأث در مجموع یاسترس ذهن

 گذارد.یم ریتأث

3-4  

 سنجیتن

anthropometry 

 است. بدن انسان یکیزیابعاد ف مریگو اندااه مطالعه

3-5  

 بار کاری 

workload 

 است. تقاضام فیزیکی و شناختی کاربرها یا کارکنان سیستم

3-6  

 تصویری انهیپا

VDT 
 video terminal 

 .است دستگاه کیو تصویرم واحد  کیمتشکو اا حداقو  مواحد عملکرد 

3-7  

  جمعیت هدف

target population 

 .شودمیهام مرتبط با آنها انجاا ویژگی بر اساسفرادم که طراحی ا
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 در ایاااان افااااراد،است.  سنجیهام فیزیکی اا قبیو ابعاد تنویژگی یا هوش مهارت، سطح شامو مرتبط هامویژگی -ادآوریی

اینها مرتبط باشتواند با ت ییرات این ویژگیسن و جنسیت می ان ویژگ ار ای اوعوامو اام  هد. علاوه ب ای )مث هام فاوتت بیرون

 .توانند مرتبط باشندفرهنگی( نیز می

3-8  

 رحومرویكرد طراحی انسان

human-centered design approach 

ستم  سی سترش یک  سعه و گ ستمکرطور ویژه بر قابو کاربرد هکه ب تعاملیرویکردم برام تو سی ها تمرکز دن 

 .در داخو یک سیستم کارم تأکید دارد عوامو کنترم عنوانهدارد و بر نقش کاربران انسانی ب

 

 

3-9  

 سیستم 

system 

 است. منمور دستیابی به یک یا چند هد یافته بهسامان تعاموتلفیقی اا عناصر دارام 

 .اا محصووت، تجهیزات، خدمات و افراد باشد متشکوتواند یک سیستم می -یادآوری

3-10  

 سیستم کاری 

work system 

 و تجهیزات کارم که با هام بارام اجارام کاارکرد سیساتم در فضاامانسان یک یا چند  یستم متشکو ااس

 .کنندهام کارم، کار میوظیفه ۀوسیلشده بهکارم، در محیط کارم و تحت شرایط تحمیو

3-11  

 ی تعامل ستمیس

interactive system 

به اهدا  خاص با آنها ارتباط  یابیدسااات مکه کاربران برا مافراد ایخدمات  ،نرا افزار ،اا ساااخت افزار یبیترک

 .کنندیبرقرار م

3-12  

  سازمان کار

work organization 

 .کنندیخاص اقداا م یکل جهینت کی دیتول مکه برا مکار مهاستمیتعامو س
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3-13  

 صدک 

percentile 

 قد افراد  پنجمند. برام مثام صااادک هسااات مقدار یک مت یر که درصاااد خاصااای اا مشااااهدات اا آن کمتر

cm 150 افراد جامعه اا نمر قد کمتر اا 5 %یعنی  است cm 150 هستند. 

3-14  

 فضای دسترسی 

reach envelope 
شود، یم ینیبیشکار پ مطور معموم براکه به یتیبا در نمر گرفتن وضع کارور یککه در آن  مبعدسه مفضا

  ها را در دست بگیرد.ها دسترسی پیدا کند و آنبه راحتی به کنترم تواندیم

3-15  

 فضای کار

work space 

 .است کار ویتکم مکار برا ستمیچند نفر در س ای کیبه  افتهیاختصاصظرفیت 

3-16  

 محیط کار

 work environment 

 .است فرد کی رامونیپ یو فرهنگ ی، اجتماعی، ساامانیکیولوژی، بییایمی، شیکیزیعوامو ف

 وسایل و تجهیزات دسترسی  4

م کار سکوهامراهروها، و  ور ها، معابچهی، دردرها ،1(رمپ)دار ح شیدوسط، معمود مهاها، نردبانها، نردهپله

 شود.طراحی میبند شده در این متناسد با استانداردهام ارائه

 دارسطوح شیبها و ها، نردبانپله 4-1

  یالزامات عموم 4-1-1

 را  اندر آن قرار گرفتهی که دارتفاع دیبا کارکنانکه  یدر مواقع دارساااطوح شاااید )عمودم( و هاها، نردبانپله

. در ادامه شااارایط و اولویت اساااتفاده اا هساااتندنیاا دهند،  ریی( ت in. 12) mm 305 اا شیب یطور ناگهانبه

                                                 

1- Ramp  
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شیدها و ها، نردبانپله ستانداردارائه می دارسطوح  شتر به الزامات ا شماره شود و برام جزئیات بی  ملی ایران 

52-HSE شود. مراجعه 

  یو نگهدار ری/ تعمیاتیالزامات عمل 4-1-2

 در. شااودیم نییتع ریبه شاارح ا مو نگهدار اتیعمل هام مربوط بهمنمور انجاا فعالیتبه یالزامات دسااترساا

اده استف گریکار به سطح دسطح  ای مسیراا  ارتفاع رییت  مها برااا پله دی، باریا طیاا شرا کیصورت وجود هر 

 .کرد

 ؛دهستن کارکنانمنمم توسط پایش مستلزا  ر ارتفاع قرار دارند وم که دنگهدار /یاتیعمل مهاتیفعال -1

 ؛است مضرور شیفت کارمبار در کیحداقو  ایرواانه  م کهکار سکوهامبه  یدسترس -2

 ؛باشد ممرتفع ضرور مسکوها ایاا مناط  کار  عیسرخروج ممکن است جاهایی که  -3

به صااااورت ، تیفعال نیا یمر اا فراواننرا صاااار  یدکیقطعات  ای زاتیکارکنان ابزار، تجهجاهایی که  -4

 .کنندمیحمو دستی 

 :استفاده شود گریکار به سطح دسطح  امسیر یاا  رییت  مبرا دیبا داردیشسطح  ریا طیدر شرا

 ؛باشد mm 610 (in. 24)کمتر اا  مارتفاع عمود رییکه ت  یهنگام -5

 ؛شوندجا هواحد جاب یرمس کی  یمصالح اا طر ای هینقل ویکه واا است افراد، وسا یهنگام -6

ش کیکه  یهنگام -7 س کیرا در امتداد  مخروج کارآمدتر ،داردیسطح  س ریم ستر ضطرارید  م/خروج ا

 ؛کمتر باشد ای 8 دیش هیکه ااو یکند، تا امانیم ریپذامکان

 .ندنکیرا با خود حمو م kg 6/13 (lb 30) اا شیب مبارها ای میحج مبارها کارکنان یوقت -8

 دیها باپله .استفاده کرد ماا نردبان عمود دیبا نباشددار استفاده دیسطح ش ایپله  ن استفاده ااامانی که امکا

است، ممکن  اایکه دو راه خروج مورد ن یحام، در مناطق نیاا فضاها باشند. با ا مخروج اضطرار یاصل لهیوس

مطاب  با ها باید طراحی پلهجزئیات  اساااتفاده شاااود. هیخروج ثانو لهیعنوان وسااابه ماسااات اا نردبان عمود

 باشد. 18176-3ایران شماره تاندارد ملی اس

ملی  ها به اسااتانداردبرام جزئیات طراحی نردبان) باشااد ایر موارد شااامو عمودم نردبان طراحی کلی الزامات

 (:مراجعه شود HSE-52شماره  ایران

 ومتصاا حرکتقابو یا متحرک اااجساا به نباید و شااوند متصااو دائمی سااااه یک به باید عمودم نردبان -9

 ؛شوند

 ؛برود باو اشتباه نردبان سمت اا ناخواسته است ممکن گیرد، ایرا فرد قرار نردبان پشت در مانعی باید -10

صله حداکثر -11 سیلهبه کارکنان باید که چیزم هر تا نردبان مرکزم خط اا فا سند آن به نردبان و  نباید بر

 ؛کند تجاواmm 965 (in. 38 ) اا

Commented [S.G.A7 :] قبو اا ارسام برام کمیته ملی تعیین تکلیف

 شود.

Commented [S.G.A8 :] قبو اا ارسام برام کمیته ملی تعیین تکلیف

 شود.
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 باید کار محو و نیساات مناسااد عمودم نردبان اساات، دساات دو اا اسااتفاده به نیاا کار انجاا رامب اگر -12

 ؛کند برام فرد فراهم پایدار و تخت که سطح باشد کارم سکوم یک دارام

بان -13 ید عمودم نرد به محور 90 تا 75 بین با بت  یه نساااا که ااو باشاااااد  ته  یه داشاااا  افقی ااو

90 ؛شود داده ترجیح 

ار فر و دسااترساای برام اساات ممکن بلکه شااود، اسااتفاده فرار اصاالی راه عنوانبه نباید معمود نردبان -14

سی ثانویه، ستر سکوها نگهدارم و تعمیر منمور انجاابه د سی سایر یا بر روم  ستر  درتنبه که هایید

 ؛به کار رود گیرند،می قرار مورداستفاده

 دهانه هر یا فشااارتحت مخزن روهام آداهرا مخاان، هامروانه به دسااترساای که برام عمودم نردبان -15

ست به مجهز دیگرم که ست  هر یا درپوش ا ستفاده  اا دو فردمکانی که نیاا ا  هب باید دکندست خود ا

 نگه محکم دیگر اتصااام نقطه یا نردبان در را خود تا دهد اجااه وم به یا باشااد مجهز کار سااکوم یک

 ؛کند استفاده وظایف انجاا برام خود دست دو اا بتواند تا دارد

 یا تجهیزات ساااااختار، نردبان، فرد اا رفتن باو هنگاا که باشااااد طورم باید عمودم هامجهت نردبان -16

 ؛فرد قرار گیرند در روبرو ساختمان

 دسته/ دستگیره 4-2

سته ستگیره ها یاد صد هاییمکان در باید هاد  یجای یعنی) ندارد وجود عمودم نردبان هامستون که شوند ن

با هام نردبان وجود نداردداشااااتن سااااتونکند و امکان ادامهدریچه عبور می طری  اا ردبانن که   )مطاب  

 باید طراحی شود. (1شکو 

  فاصاااله باشاااد. mm 25 (in. 1) و حداکثرmm 16 (in. 625/0 ) حداقو باید هادساااته و هاقطر دساااتگیره

mm 100 (in. 4) وجود داشته باشد ،است شده متصو آن به که سطحی و دسته بین باید.  
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 /دستگیره برای انتقال از نردبان به سكوی میانیطراحی دسته -1شكل 

 ی شیرهامكان تی، جهت و موقعیریقرارگ 5

 طراحی کلی الزامات 5-1

 هر ای تجهیزات ها،نرده ها،لوله روم نباشد مجبور تعمیرکار یا کارور که گیرند قرار طورم باید شیرها دسته

 بایستد. طراحی نشده است، کاروربرام ایستادن  خاص طوربه که جسمی

 راسرس در که مانعی هر با شیر اهرا یا انتهام شیر دسته بیرونی لبه بین بایدmm 76 (in. 3 ) فاصله حداقو

 شود. دارد، ایجاد قرار اهرا یا دسته محدوده

  اضطراری شیر به دسترسی 5-1-1

شیرهام  هک صورتی در. گیرند قرار پشت درپوش در نباید شوندمی استفاده اضطرارم عملیات برام که شیرهایی

 قرار پوشدر یک شیر پشت اگر. شود داده قرار سطح روم دسته در ایر سطح قرار بگیرند باید میله یا اضطرارم

فرا لبه پلت

 یرسبرام دست
 عرض دسته

mm 25 

(in. 1) 

mm 1270 

(in. 50) 

mm 1370 

(in. 54) 

mm 152 

(in. 6) 
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 برداشتن یا رابزا گونههیچبه نیاا بدون بتوان باید ،(نامهآیین الزامات کردنبرآوردن برام :مثام برام) باشد گرفته

یر محو ش تا شود گذارمبرچسد روشنیبه باید درپوش روم. کرد باا را درپوش کننده،محکم بست گونه هر

 د.شو مشخص

 کردن شیرعملیاتی برای فعال نیروی حداکثر 5-1-2

و  موردانتمار، ارتفاع کارور به جمعیت توجه نیاا برام بااکردن شاایر دسااتی باید باحداکثر نیروم مورد -17

بودن کردن شااایر، طراحی و اندااه اهرا یا دساااته شااایر، محیط عملیاتی و فراوانی و حیاتیجهت فعام

یات تعیین شااااود. ما عمل ید موردم هیچ در ا با با  همه برامN 450 (lb 100 ) اا ن هد  ) جمعیت 

 ؛کند تجاوا هام مختلف(اندااه

      باید شاایر کردنا برام فعامنیروم موردنیا باشااند، عامو جمعیت در انان رود می انتمار که مواردم در -18

 .شود تعیین مشابه نیروم موردنیاا توسط مردان 60 %

  بودن شیرهادرجه حیاتی 5-1-3

رار هایی قدر مکان تا اطمینان حاصو شود که شیرهام حیاتی بندم شوندطبقه ،اهمیت اساس بر باید شیرها

 کرد: استفاده باید ایر دسته سه ابرام این منمور ا. شود فعام و شناسایی اند که سریعاًداده شده

سته  رد باریک حداقو) مکرراً همچنین شاایرها این. عملیات حیاتی هسااتند یا ایمنی برام شاایرهایی که –1 د

 ؛شوندمی استفاده معموم نگهدارم و عملیات برام( ماهه شش دوره یک

 ؛هستند موردنیاا معموم نگهدارم و عملیات برام اما نیستند، مهم عملیات برام که شیرهایی -2 دسته

 خاص موارد برام ندرتبه و نیسااتند مهم معموم نگهدارم و تعمیر یا عملیات برام که شاایرهایی -3 دستتته

 شوند.می استفاده

  ار شیردسته دوّ جهت اساس بر نصب ارتفاع 5-1-4

سته صد ارتفاع) 2 شکو مطاب  باید شیر د ستی برام ن سته عمودم با شیرهام د ارتفاع ) 3 شکو ،(اردوّ د

با دسته  یافق یدست مهاریش مارتفاع نصد برا) 4شکو   و (اردار با دسته دوّهیااو یدست مرهایش منصد برا

  .باشد (اردوّ
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 ارتفاع نصب برای شیرهای دستی عمودی با دسته دواّر -2شكل 

 

 

 

 

 

 

 سطح ایستاده

 کف سطح

 اپراتورهاافقی اا نقطه محور شانه  فاصله

 توصیه نشده

 پیشنهادم

 قبومقابو
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 mm (in.)ها برحسد اندااه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دار با دسته دوّاری دستی زاویهارتفاع نصب برای شیرها -3شكل

 

 

 سطح ایستاده

 کف سطح

 تورهااپراافقی اا نقطه محور شانه  فاصله
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 mm (in.)ها برحسد اندااه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارارتفاع نصب برای شیرهای دستی افقی با دسته دوّ -4 شكل

 سطح ایستاده

 کف سطح

 توصیه نشده

 پیشنهادم

 قبومقابو

 پیشنهادم قبومقابو

افقی اا نقطه محور  فاصله

 اپراتورهاشانه 

حداقو فاصله بین دیوار 

دسته شیرو   
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 اهرمی شیرهای با دسته: شیرها گیریجهت و ارتفاع 5-2

 برای شیرهای عمودی با دسته اهرمی و جهت نصب ارتفاع 5-2-1

 نبی بتواند شاایر که شااوند اسااتفاده امانی باید گیردمی قرار عمودم التح اهرا آنها در که شاایرهایی -19

mm 762 (in. 30 )و mm 1270 (in. 50 )؛(5 شکومطاب  با گیرد ) قرار ایستاده سطح باوم در 

 بچرخد  کارم مناط  یا رومپیاده مسااایرهام به با دساااته اهرمی نباید شااایرها عمودم تماا دساااته -20

 .به دسته اهرمی وجود داشته باشد اانو با ادنخطر ضربه که طورمبه

 و جهت شیرهای افقی با دسته اهرمی  نصب ارتفاع 5-2-2

 درmm 1270 (in. 50 ) اا بیش یاmm 762 (in. 30 ) وmm 152 (in. 6 ) بین دسااااته اهرمی که هنگامی

کو )مطاب  با ش شوندمی داده ترجیح افقی موقعیت در با دسته اهرمی شیرهام دارد، ایستاده قرار سطح باوم

 . کند تجاواmm 1905 (in. 75 ) اا شیر نباید اهرا تا ایستاده سطح ارتفاع اا حداکثر. (6

 

 

 

 

 

 

 های عمودیارتفاع نصب برای شیرهای اهرمی با میله -5شكل 

 

 

 

 

 

 

  های افقیمیلههای اهرمی با ارتفاع نصب برای شیر -6شكل 

 سطح ایستاده

mm (762  1270تا) 

in. (30  50تا) 

 سطح ایستاده

 حداکثر ارتفاع 

mm 1905 (in. 75) 

ارتفاع تا دسته باو حداکثر 
هنگامی که دسته اا خط 

 پایین می چرخد مرکزم به

حداکثر ارتفاع تا دسته باو 
هنگامی که دسته اا خط 

 mm 1270 (in. 50)باوم  می چرخد باو مرکزم به

 ( 760تا  150) mmیا بین 

in. (6  30تا) 
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 شیر دسته اهرمی طول 5-2-3

 این با. شود ایجاد شیر چرخاندن و بااشدن برام واا گشتاور که باشد بلند اماندااه د بهبای شیر اهرمی دسته

 .استmm 914 (in. 36 ) تاmm 356 (in. 14 ) اا معموم طوربه دسته طوم حام،

سته ست ممکن شیر اهرمی د شد شکو ا شته با شدترجیحاً دایره)هام مختلفی دا شکو با  مدارا باید اما( ام 

 بین چنگشاای دسااته اهرمی باید سااطح. در انتهام اهرا باشاادmm 178 (in. 7 ) به طوم امدایره سااطحی

 mm 13 (in. 5/0 )تا mm 25 (in. 1)، باشد ل زش بدون سطحی دارام و باشد داشته قطر. 

 شیرهای با دسته اهرمی حرکت برای جهت 5-2-4

 به اهرا که شود نصد امگونهبه دبای شیر است، طر  یک اا فقط شدهکنترم شیر به دسترسی که هنگامی

 جهت ،7 شااکو در. کند حرکت ،اساات گرفته ساامت قرار آن در کارور که طرفی یعنی دسااترسقابو ساامت

 دهد.است را نشان می دسترسقابو طر یک اا فقط که شیرهام با دسته اهرمی حرکت برام

 اشدب داشته قرار سطح در شیرمانی که ام ،کارور بدنه موقعیت با رابطه در شیر ترجیحی موقعیت 8در شکو 

 .دهدمی نشان را باشد شیر عملکرد برام ادنچمباتمه یا شدنخم به نیاا و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 طرفدسترس تنها از یکجهت حرکت برای شیرهای با دسته اهرمی قابل -7شكل 

 

 

 

 سرِ لوله

 اپراتورکنار 

 اپراتورکنار 
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  mm (in.)ها برحسد اندااه

 

 

 

 

 

 حالت توقف یا چمباتمه حالت فیزیكی دستیابی به  شیر در -8شكل 

  سطح زیر در شیر 5-2-5

سطح کار(،  سطح ایر در شیرهایی که ستاده )کف امین یا کف  صورتیای شند، کهدر  با  مطاب باید عمودم با

 شود. نصد، 9 شکو

 

 

 

 

 

 

 

 ار قرارگرفته در زیر سطح موقعیت نصب شیر با دسته اهرمی و دوّ -9شكل 

 در طراحی سنجینتهای دادههای الزامات کلی و محدودیت 6

ه نشست ای ستادهیحالت ا دراا بدن  ش حداقوپوشبا  ایبدن برهنه  مریگدهنده اندااهنشانسنجی تن مهاداده

 زاتی، چکمه، تجهیمنی، کلاه انیساانگ مهااغلد لباس کارکنان، یواقع یاتیعمل طیحام، در مح نیبا ا .اساات

تواند باعث یموارد م نیهمه ا کنند.اساااتفاده می ویوساااا ریو ساااا 1(PPE) فردمحفاظت  زاتیجهحمو بار، ت

باید به همراه  1شااده در جدوم هام ارائههمین منمور دادهبه .کاربر شااود یحرکت تیحجم و محدود شیافزا

شوند. همچنین سنجیتنهام داده ستفاده  سان، انتمار م  یدق مریگدر اندااه مدشوار ویدل، بها رود یبدن ان

                                                 

1- Personal Protective Equipments  

نقطه 
 محورم

نقطه 
 رممحو

 mm 152 (in. 6) داقوح

 mm 610 (in. 24) حداکثر mm 610 (in. 24) حداکثر
 mm 152 (in. 6) داقوح
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( وجود داشاااته in. 5/0) mm 12 تاتفاوت بدن،  مریگاندااه مبرا یسااانجتن مهاتلف دادهمنابع مخ نیکه ب

 باشد.

 سنجیتنهای بر داده بدن قرارگیریحالت تاثیر لباس و  -1 جدول

 تأثیر داده

mm 25+ (in. 1) گیرم قد در حالت ایستادهکفش در اندااه 

mm 5 +(in. 2/0) نشسته گیرم قد در حالتلباس در اندااه 

mm 15+ (in. 6/0) لباس در سطح بدن 

mm 30+ (in. 2/1) لباس در طوم پا 

mm 75+ (in. 3) کلاه در قد 

mm 7 +(in. 3/0) دستکش در طوم/ سطح دست 

mm 20- (in. 8/0)  شدن بر قد در حالت ایستادهخمطرا قرارگیرم بدن هنگاا 

mm 45- (in. 8/1)  نشستهن بر قد در حالت شدخمطرا قرارگیرم بدن هنگاا 

1- Posture 

برام  شاااودمیتهیه  صااالاح قانونیمراجع ذمکارگران ایرانی که توساااط  1ایساااتا سااانجیتنهام شااااخص

 تواند استفاده شود.هستند می سنجیتن ایستامهام هایی که نیاامند شاخصطراحی

 چیدمان محیط کار 7

 الزامات عمومی 7-1

 صدک تاانان  5شده توسط صدک انجاا مو نگهدار ریو تعم یاتیعمل فیظاو تمامیانجاا  مبرا دیکار با مفضا

شرایط  انمرد 95 صیا برام  شود تیاا جمع یخا شخص  ش . در امانکاربر م در عنوان مثام، به)لباس  دنیپو

 ا، این موارد باید در تعیین فضااام کار در نمر گرفتهایاسااتفاده اا ابزار موردن ( وPPEامسااتان یا اسااتفاده اا 

 شود.  

 پا  یفضا 7-2

پا  مفضا مدارا دی، باستدیبا آن مدارد تا در سطح جلو کارور کیبه  اایها و سطوح کار که نمیز، هاقفسههمه 

 ( باشد.in. 4)mm 100 ارتفاع ( وin. 4) mm 100 با حداقو عم 

 وآمدتغییرات سطوح رفت 7-3

 قابلیت  ایباشد مشاهده وح قابووضبه دی( باin. 8 تا in. 3) mm 10 اا شیارتفاع ب رییهرگونه ت 

 هشدار دهد. ،سقوط یدر مورد خطر احتمال کارکنانبه باشد تا داشته  مگذارعلامت

                                                 

1- Estatic  
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 گریكدیبا افراد تداخل حذف  7-4

ببرد. اا  نیاا ب منگهدار ایکار  امانمدت طومرا در  افراد نیشااااود که تداخو ب یطراح مطور دیمحو کار با

شد که بتوان چن مطور خاص طوربه یطراح نکهیاجتناب کرد مگر ا دین باامامتعدد و هم مانجاا کارها  نیبا

 .ادانجاا د گریکدکار یرا بدون دخالت در  ییکارها

 ایستگاه کاری نشسته 7-5

 ارتفاع نصب کنترل 7-5-1

  نشااسااته در کاروراسااتفاده توسااط  مبرا مح عمودوسااط مشااده بر رونصااد مهاکنترم مارتفاع نصااد برا

  ده است.شنشان داده  10شکو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اندااه ابعاد

 A mm 1040 (in. 41) ،حداکثر ارتفاع

 B mm 813 (in. 31)، **حداکثر ارتفاع پیشنهادشده

 C mm 180 (in. 7)، **حداقو ارتفاع پیشنهادشده

 D mm 150 (in. 6)حداقو ارتفاع، 
صیه ** سته اا کنترمابعاد تو ستشده برام آن د ست که نیاا به ا ستفهایی ا اده فاده دقی ، تکرار یا ا

 اضطرارم دارند.

 ارتفاع نصب کنترل برای افراد در حالت نشسته -10شكل 

 

 استفاده دقی  و

مکرر در موارد 

 اضطرارم

 حداکثر ارتفاع در حالت نشسته

 ارتفاع در حالت نشسته قوحدا

 سطح پیشنهادم نشستن
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 شگریارتفاع نصب نما 7-5-2

نشان  11استفاده توسط افراد نشسته در شکو  مبرا هامانند پانو مسطح عمود مبر رو شگرهایارتفاع نصد نما

 شده است. داده

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 اندااه ابعاد

 A mm 1080 (in. 5/42) ،ارتفاع حداکثر

 B mm 851 (in. 5/33)، **حداکثر ارتفاع پیشنهادشده

 C mm 648 (in. 5/25)، **حداقو ارتفاع پیشنهادشده

 D mm 330 (in. 13)حداقو ارتفاع، 

 E mm 152 (in. 6)حداقو ارتفاع، 

 F mm 1016 (in. 40)عم  محیط کار،  وحداق

صیه ** سته اا کنترم شده برامابعاد تو صر  آن د ستفاده دقی ، تکرار یا م ست که نیاا به ا هایی ا

 اضطرارم دارند.

 ارتفاع نمایشگر برای افراد در حالت نشسته -11 شكل

 

 

 

 ارتفاع در حالت نشسته قوحدا

 استفاده دقی  و

ر در موارد مکر

 اضطرارم

 حداکثر ارتفاع برام دید در باوم صفحه

 ارتفاع در حالت نشسته حداکثر

 سطح پیشنهادم
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 ایستگاه کاری ایستاده 7-6

 ارتفاع نصب کنترل 7-6-1

ثر ، حداکاساات ااین سااتادهیا کارور به یکنترلانجاا فعالیت  مکه برا مدر موارد حد دسااترساای به باوم ساار

 ای رهیگرفتن دسااتگ یعنیادن )چنگ برام یدکمه( و حداکثر دسااترساا کیفشاااردادن  یعنی) یدسااترساا

نشان با توجه به ناحیه انان و  95 %تا  5 %مردان  مابعاد برا نی. اباشد 12شکو  مطاب  دیچرخاندن دسته( با

 .شده مناسد استداده

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 اندااه ابعاد

 A mm 1778 (in. 70) ،حداکثر ارتفاع

 B mm 1270 (in. 50)، **حداکثر ارتفاع پیشنهادشده

 C mm 711 (in. 28)، **حداقو ارتفاع پیشنهادشده

 D mm 940 (in. 37)حداقو ارتفاع، 

 E mm 762 (in. 30)حداقو ارتفاع، 
ستفاده دقی ، تکرارشده برام آن دسته اا کنترمابعاد توصیه ** ست که نیاا به ا ا ی هایی ا

 استفاده اضطرارم دارند.

 ارتفاع نمایشگر برای افراد در حالت ایستاده -12 شكل

 

 

استفاده دقی  و مکرر 

 در موارد اضطرارم

 حداقو ارتفاع

 ارتفاع حداکثر

 حداقو عم  فضام کارم
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 ارتفاع نصب نمایشگر 7-6-2

 سااتادهیاند تا به صااورت اپانو نصااد شااده ای وارهید کیمانند  مسااطح عمود کی مرو که بر ییشااگرهاینما

 نصد شوند. 13شده در شکو هام مشخصباید در ارتفاع استفاده شوند

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اندااه ابعاد

 A mm 1702 (in. 67)  ،حداکثر ارتفاع

 B mm 1575 (in. 62)، **حداکثر ارتفاع پیشنهادشده

 C mm 1194 (in. 47)، **حداقو ارتفاع پیشنهادشده

 D mm 965 (in. 38)حداقو ارتفاع، 

 E mm 864 (in. 34)حداقو ارتفاع، 
هایی است که نیاا به استفاده دقی ، تکرار یا استفاده شده برام آن دسته اا کنترمابعاد توصیه **

 اضطرارم دارند.

 ارتفاع نمایشگر برای افراد در حالت ایستاده -13 شكل

 

 

 

 

 استفاده دقی  و مکرر در موارد اضطرارم

 ارتفاع حداکثر

 ارتفاع حداقو

 برام دید در باوم صفحه ارتفاع حداکثر
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 ایستگاه کاری برای کار در حالت زانو زده 7-7

 ارتفاع نصب کنترل 7-7-1

 .ن داده شده استنشا 14 د در شکورار ککآنها  باحالت اانو در  دیکه با ییهاکنترم مارتفاع نصد برا

 

 

 

 

 

 

 

 

 اندااه ابعاد

 A mm 1397 (in. 55) ،حداکثر ارتفاع

 B mm 1270 (in. 50)، **حداکثر ارتفاع پیشنهادشده

 C mm 914 (in. 36)، **حداقو ارتفاع پیشنهادشده

 D mm 663 (in. 5/36)حداقو ارتفاع، 

 E mm 1041 (in. 41)حداقو ارتفاع، 
ستفاده رام آن دسته اا کنترمابعاد توصیه شده ب ** ستفاده دقی ، تکرار یا ا هایی است که نیاا به ا

 اضطرارم دارند.

 ارتفاع نصب نمایشگر برای افراد در حالت زانو زده -14 شكل  

 

 

 

 

 

 

استفاده دقی  و مکرر 

 در موارد اضطرارم

 حداقو ارتفاع

 ارتفاع حداکثر

 حداقو عم  فضام کارم
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 ن دزانو ز یبرا ازیکار موردنفضای  7-7-2

 اشد.ب 15مطاب  شکو  دیاانو اده در محو کار با فرد کی مبرا اایمشخص موردنفضام  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ابعاد موردنیاز برای افراد در حالت زانو زده -15شكل

 زدهایستگاه کاری برای کار در حالت چمباتمه 7-8

 ارتفاع نصب کنترل 7-8-1

صد برا ستفاده افراد در  مپانو برا ای وارهید کیمانند  مسطح عمود مشده بر رونصد مهاکنترم مارتفاع ن ا

 .است نشان داده شده 16حالت چمباتمه در شکو 

  نمایشگرارتفاع نصب  7-8-2

مه استفاده توسط افراد چمبات مبرا وارهید ایمانند پانو  مسطح صا  عمود کیدر  نمایشگر مارتفاع نصد برا

 .نشان داده شده است 17در شکو 

 

 

 

 

 

 

mm 686 

(in. 27) 

mm 1448 

(in. 57) 

mm 1194 (in. 47) 

mm 1270 (in. 50) 
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 اندااه ابعاد

 A mm 1194 (in. 47) ،حداکثر ارتفاع

 B mm 787 (in. 31)، **حداکثر ارتفاع پیشنهادشده

 C mm 381 (in. 15)، **حداقو ارتفاع پیشنهادشده

 D mm 330 (in. 13)حداقو ارتفاع، 

 E mm 813 (in. 32)حداقو ارتفاع، 
صیه ** سته اا کنترمابعاد تو ضطرارم شده برام آن د صر  ا ستفاده دقی ، تکرار یا م ست که نیاا به ا هایی ا

 دارند.

 زدهراد در حالت چمباتمهارتفاع نصب کنترل برای اف -16 شكل

  

استفاده دقی  و مکرر 

 در موارد اضطرارم

 حداقو ارتفاع

 ارتفاع حداکثر

 حداقو عم  فضام کارم
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 اندااه ابعاد

 A mm 1397 (in. 55) ،حداکثر ارتفاع

 B mm 1270 (in. 50)، **حداکثر ارتفاع پیشنهاد شده

 C mm 914 (in. 36)، **حداقو ارتفاع پیشنهاد شده

 D mm 663 (in. 5/36)حداقو ارتفاع، 

 E mm 1041 (in. 41)حداقو ارتفاع، 
هایی اساات که نیاا به اسااتفاده دقی ، تکرار یا اسااتفاده شااده برام آن دسااته اا کنترماد توصاایهابع **

 اضطرارم دارند.

 ارتفاع نصب نمایشگر برای افراد در حالت چمباتمه -17 شكل

 زده افراد چمباتمه یبرا ازیکار موردن هیناح 7-8-3

یکه در محو کار چمباتمه م مفرد مابر ینشان داده شده است محو کار مشخص 18طور که در شکو همان

 .است اایموردن ،اند

 

 

 

 

 

 

 

استفاده دقی  و مکرر 

 در موارد اضطرارم

 حداقو ارتفاع

 ارتفاع حداکثر

 حداقو عم  فضام کارم
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 زدهابعاد موردنیاز برای افراد در حالت چمباتمه -18شكل 

  یمنیا یهاو دوششو مچش 7-9

 نیاامند گیرند. شاااخص قرار آلودگی محو اا m 10 (ft 33) فاصاااله در باید هام ایمنیشاااوم و دوشچشااام

شم صله بین در نباید ایمنی دوش شوم یاچ شم یا دوش و آلودگی نقطه فا . رودب پایین یا باو پله اا ،شومچ

 کشی عبور کند.ها، مسیرهام سیملوله شیمیایی، مواد هام مهارنرده مانند مانعی هر افراد نباید اا

ترجیحاااً ،mm 305 (in. 12) فاااصاااالااه حااداقااو  مخزن  طر  دو در بااایااد ،mm 381 (in. 15) و 

 وجود داشته باشد. دوشیا  چشم شستشوم مرکز خط اا شدهگیرماندااه ایمنی دوشا ی شومچشم

 های کنسول و کنترلپانل 7-10

 باشد.   IPS-G-N-220استانداردبا مطاب  باید هام کنسوم و کنترم الزامات طراحی ارگونومی پانو

 نمایشگرها 8

 .شاااودمی اساااتفاده کارور به سااایساااتم طشااارای یا تجهیزات اا امنشاااانه ارائه برام دیدارم نمایشاااگرهام اا

شگرهایی شتر که نمای ستفاده بی سمت در و شده بندمگروه هم با باید گیرندمی قرار موردا صلی ق  قرار ددی ا

 سااتهبرج دیگر موارد در یا گرفته قرار اصاالی دید میدان در باید بحرانی یا مهم گیرند. همچنین نمایشااگرهام

 باشند. شده

شنای شگرها ی و کدگذارمبرام الزامات رو ستاندارد  نمای شود. IPS-G-N 220به ا  مشگرهاینما مبرا مراجعه 

 مشااااگرهاینما مبرا .کنند رییت  هیاا دو ثان عتریساااار دیخوانده شااااوند، نبا دیترتبه دیاگر اعداد با تامیجید

mm 1295  

(in. 51) 

mm 914 (in. 36) 

mm 1156 (in. 5/45) 
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 دیبا تامیجید مشگرهاینما .که اا چپ به راست خوانده شوندیابی شوند جهت مطور دیها باشمارنده تامیجید

 .روشن باشند نهیدر ام رهیاعداد ت مدارا دیبا تامیجید مشگرهاینما .نصد شونددر سطح باو تا حد امکان 

 هاکنترلاصول طراحی  9

 دستدر مقابل چپ دستعمل راست 9-1

کار با دسات راسات  مبرا دیبا زاتیدسات، تجهدسات هساتند تا چپراسات مشاتریب مهاکارورکه  ییاا آنجا

ها با آنکار  مبرا م بیشترمروین اایاد ی به دقتِها آن میکه تنم ییهاکنترم مبرا ژهیوامر به نیند. اشو یطراح

 .باشدمیمهم  اریبس ،است ااین

 هاعملكرد همزمان کنترل 9-2

ها نداشته باشد. دست ضیتعو ایبه عبور  مااین ،امان دو کنترمهم ،اتیکه عمل رندیقرار گ مطور دیها باکنترم

ز شده متمرک کاروردو  نیصورت بنیاریدر غ ای یکسان باشند دیبا کاروراستفاده اا دو  مبرا اایموردن مهاکنترم

  دارد.به آن را  ااین نیشتریکه بگیرند قرار  مکارور یکیدر نزد ای

 یو نگهدار ریتعم یهاکنترل 9-3

 معاد اتیعمل امانطوم مدتدر در  دیشوند بایاستفاده م میتنم ای منگهدار مکه صرفاً برا ییهاکنترم

 .رندی، در دسترس نگهدارنده قرار گمنگهدار ممحافمت شوند، اما در صورت لزوا برا ایپوشانده 

 های کنترلتصادف یسازاز فعال یریشگیپ 9-4

 مقبوم براقابو مهانباشند. روش یتصادف مسااو مستقر شوند که مستعد فعام یطراح مطور دیها باکنترم

 :عبارتند اا یتصادف مسااعامکاهش احتمام ف

 ؛غیرممکن شودبرخورد آن در اثر شدن فعاماحتمام که  م باشداگونهکنترم به مریگو جهت یابیمکان -21

 ؛اا حرکات ناخواسته مریجلوگ مبرا یکاف یارائه مقاومت کنترل -22

 غیره؛ و یکنترم، مانند حرکت چرخش مساافعام مبرا دهیچیبه حرکات پ ااین -23

 ی.کیزیمانع ف ایمحافظ  جادیا، آنها مها با جداساابه کنترم یسترسمحدودکردن د -24

 یداخل ایپنهان  یهاکنترل 9-5

 دیاب نیحرکت ناخواسته محافمت شوند. آنها همچن ایناخواسته  مساااا فعام دیبا یداخل ایپنهان  مهاکنترم

 .در امان باشدطرات خ ریسا ایدا   مها، لولهیکیالکتر مهاتماس اا کارورکه  رندیقرار گ مطور
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 یشخص حفاظت لیوسا یا لباس 9-6

 فردم یحفاظت زاتیتجه چنینو هم یمعمولبا لباس  یکارکنانتوسط  قابلیت عملیات دیها باکنترم تمامی

 را داشته باشد. خطرناک( مها)چکمه، دستکش و لباس

 جهت حرکت کنترل 9-7

 هامنتمارا یعنی) یفرهنگ هامانتماربا  باشد و مطاب  کسانیعملکرد و کاربرد  نیب دیجهت حرکت کنترم با

نشان داده شده  2در جدوم  های کنترمحرکت هامطور گسترده انتمارموردنمر عمو کند. به ماهکارور( یطراح

 است. 

 هاحرکتی کنترل هایانتظار -2جدول 

 جهت حرکت کنترم عملکرد

 هام ساعت، کشیدن باو، راست، جلو، در جهت عقربه روشن

 دادنهام ساعت، هویین، چپ، عقد، در خلا  جهت عقربهپا خاموش

 هام ساعت، راستجهت عقربه راست

 هام ساعت، چپخلا  جهت عقربه چپ

 باو، عقد باوبردن

 پایین، جلو آوردنپایین

 باو، عقد، کشیدن کشیدنعقد

 دادنپایین، جلو، هو دادنادامه

 هام ساعتجلو، باو، راست، جهت عقربه دادنافزایش

 هام ساعتعقد، پایین، چپ، خلا  جهت عقربه دادنکاهش

 هام ساعت )شیر(خلا  جهت عقربه  بااشدن شیر

 هام ساعت )دریچه(جهت عقربه شدن شیربسته

 هاهشداردهنده 10

 الزامات عمومی 10-1

 :شوند که یطراح مطور دیانگ هشدارها با

 ؛وجود داردخارج اا تحمو  طیکه شرا داطلاع ده کارکنانبه  -25

 ؛دمشکو را به کاربر اطلاع ده تیو ماه تیاولو -26

 ؛دکن تیعمو خاص هدا کیرا به  کارکنان، طیشرا جهیدر نت -27

 که پاسخ کاربر مشکو را برطر  کرده است. دکن دییتأ -28
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شود که مجموعه یطراح یو فلسفه کل راهبرد کی دیانگ هشدار با یطراح مقبو اا شروع هرگونه تلاش برا

 .انگ هشدارها قرار دهد تمامی مها را برااستیاصوم و س اا یرسم ما

 دیداریهای هشداردهنده 10-2

صوم ارگونومی در ارتباط با  ستانداردرنگ مکدگذارا ساس ا شد  ISO 11428 یا ISO 11429 هامی باید بر ا با

 .  استهام خطر دیدارم برام افراد منمور درک سیگنامکه هد  آن ارائه معیارهایی به

 برای پاسخ اضطراری های شنیداریدههشداردهن 10-3

در  کارکنانهشاااداردادن  مباشاااد که برا ماهیحالت اول دی، بادیدارم مهاانگ م، به جامداریشااان مهاانگ

، وجود یآتش نشانایستگاه ، گزارش به مآوربه عنوان مثام، جمع) ردیگیمورداستفاده قرار مشرایط اضطرارم 

شا مبرا(. S2Hد نمان یسمّ مگااها شرانن صوت دینبا معاد طیدادن  شداردهنده  شود یاا علائم ه ستفاده   ا

 شود(. مراجعه ISO 7731)برام جزئیات بیشتر به استاندارد 

 گذاریبرچسباصول طراحی  11

 الزامات عمومی 11-1

و متص ءیکه به ش ماصفحه مرو ایچاپ کرد  شیء در مجاورت ایشیء  رومبر  ماً یتوان مستقیها را مبرچسد

 .، چاپ شودمجاورت آن قرار دارد در ایاست 

 فیتوص ایرا مشخص  ءیش کیکه  ییمراها ایها، نمادها است، مانند رنگ یکلامریاطلاعات غ ،مگذارعلامت

 زاتیدر تماا اقلاا تجه دیها و علائم باهمه برچسد مکند. مکان، جهت، ساامان، قالد، طرح و کدگذاریم

 استاندارد باشد.

 گیریجهت 11-2

موردنمر کاربر )به عنوان  تیابان و فرهنگ جمع یعیبا جهت طب دیاطلاعات موجود در آن باها و برچسد

یمورداستفاده قرار م یتنها در صورت معمود مریگو اا راست به چپ( نوشته شود. جهت یمثام، جهت افق

م مه انکارکنعملکرد  ای یمنیا ممطلوب وجود ندارد و برچسد برا یجهت افق مبرا یکاف مرد که فضایگ

 دیاخطوط لوله که ب مجز روخوانده شوند، به نییاا باو به پا دیبا معمود مها. هنگاا استفاده، برچسدستین

 شوند. خوانده انیدر جهت جر

 مبر رو دیها نبا. برچسدرندیها قرار گو کنترم شگرهایسمت راست نما ایدر باو  ماً یمستق دیها بابرچسد

 دیها نباشوند. برچسد نصد ،ردیناخوانا قرار گ یتیدر موقع شوند برچسدبد میشوند و سباا میکه  ییاجزا

برچسد را مبهم کند.  ،حموقابو ریتعم زاتیتجه ای بااو تیکه کنترم، دست، موقع رندیقرار بگ ییدر جا

 د. نرا مبهم نکن کارور اایناطلاعات مورد  ریکه سا رندیقرار بگ مطور دیها بابرچسد
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 مها، برچسدییشناسا مها( باشد، برچسدc-ft 9/0لوکس ) lux 10 باوتر اا طیمح ییوشناکه ر ییدر جا

 دیخطر( با مهااا برچسد ریغها به)همه برچسد یکیگراف مهاو برچسد یاطلاعات مهادستورالعمو، برچسد

 تابش  قابو انعکاس باشد تا ااریمات و غ دینه بایامچرا  باشند. پس مبر رو یمشک سهینو مدارا

 شود.  مریجلوگ ،کندیکننده که خواندن علامت را دشوار مرهیخ

 تعمیر و نگهداری   12

ساس  باید تجهیزات طراحی ستانداردمجموعه بر ا شد که هد  آن تأکید بر ISO 15534 ا  واحد یک تجزیه با

 سااهولت باید طراحی مهم اهدا  تعویض و راحتی آن اساات. سااایرقابلیت مسااتقو، 1هامماژوم به تجهیزات اا

 ،داخلیآامون  قابلیت و داخلی اجزام و قطعات به دسترسی سهولت دهی،سرویس و ونآام نقاط به دسترسی

 .باشد خطا محو تعیین و تشخیص

 بردارینقاط نمونه 13

 ماهگونبه دی( باشاااتریب ایمنمم دارند )دو بار در ماه  یبه دساااترسااا اایکه نبردارم و نمونه وننقاط آام -1

داشااته  ی وجودپله دائمراه برام دسااترساای به آن، ایدسااترس بوده قابو امینکه اا سااطح واقع شااوند 

 ؛استفاده شود دینبا مباشند. نردبان عمود

 زاتیها، تجهها، نردهلوله ممجبور نباشد رو کارورکه  رندیقرار گ مطور دیبا بردارمو نمونه وننقاط آام -2

 ؛ستدیبا دیگرم یهر جسم ای

آن برچسااد اده شااود و  مرو دیقرار داشااته باشااد، با درپوش کیدر پشاات  بردارمهنقطه نمون کیگر ا -3

 ؛باا شود ویوسا ریسا ایدهنده برداشتن هرگونه اتصام ایگونه ابزار چیهبه اایبدون ن

شده  بردارمنمونه ای وناگر نقاط آام -4 شنددر داخو محفمه واقع   تا نقاط شود هیته هاییباید دریچه ،با

 هینقاط پشت در ته ییشناسا مو برچسد برا یدسترس درِ کی ایوطه قابو مشاهده باشند مح رونیاا ب

 .شود

 و کورکننده لوله 2ها، اسپولفلنج 14

  mm 610 نیب یدر ارتفاع معمود مهادر لوله دیبا و وصو مکرر دارند جداساامبه  اایکه نیی هافلنج

(in. 24و ) mm 1372 (in. 54.نصد شوند ) 

 .نصد شوند یدر جهت افق دی، آنها باهادهندهو فاصله کورکنندهبه  اایدر صورت ن

                                                 

1- Module  

2- Spool  
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 اصول ارگونومی در مراکز کنترل 15

سرم استاندارد ارائه شده در استاندارد اصوم طراحی ارگونومیک مراکز کنترم باید بر اساس الزامات مندرج در 

ISO-11064-10   استانداردوIPS-G-N-220  استاندارد اشد. بISO-11064-10  استاندارد  برام معرفی سرم

ص یطراح مها سر مبخش ها فیمراکز کنترم با هد  تو ست.  نیتدو ISO11064 ممختلف  در ادامه شده ا

 .استانداردهام معرفی شده برام اتاق کنترم آورده می شود

 .شده استتهیه استاندارد ملی  ISO 11064-10استاندارد معرفی شده در استاندارد  6برام واا به ذکر است 

 مراکز کنترل یاصول طراح 15-1

 ISIRI ای ISO 11064-1بر اسااس الزامات مندرج در اساتاندارد  دیمراکز کنترم با کیارگونوم یطراح اصاوم

باشد که هد  اا آن تعیین اصوم اولیه ارگونومیک، توصیه ها و الزاماتی است کاااااه در طراحااااای  11844-1

دارد . این اسااتانردیگ یمنولوژیک مرکز کنترم مورد اسااتفاده قرار توسااعه، نوساااام و ارتقاء تک ،مراکز کنترم

همه انواع مراکز کنترم، که اساساً برام فرآینادهام صانعتی، ترابارم و سیساتم هاام کنترم پشتیبانی  مبرا

 استقرار افراد استفاده می شود، کاربرد دارد.  که برامو خدمات 

 مراکز کنترلچیدمان اصول  15-2

 دیکنترم با مرکزرگونومیک مراکز کنترم و بویژه چیدمان اتاق ها و فضاهام موجاود در یاک اصوم طراحی ا 

تحلیو عملکردها و  مکه برمبنا ISIRI 11844-2 ای ISO 11064-2بر اسااااس الزامات مندرج در اساااتاندارد 

د. هد  ند، باشمی شااااو بانیوظایفی که توسط اتاق کنترم و اتاق هام وابسته به آن )اانمر عملکردم( پشتی

اساتاندارد اصاووً تشاخیص و شاناساایی مناط  عملکردم، برآورد فضاام واا برام هر منطقه عملکردم،  نیا

تعیین ارتباط هاام عملیاتی بین مناط  عملکردم و تدوین طرح اولیه مجموعه کنترم می باشد که به منمور 

 عه کنترم انجاا می شود.در مجمو شدهتسهیو ارتباط و انتقام تماا فعالیت هام انجاا 

   اتاق کنترل  دمانیچ 15-3

باید بر اساس الزامات مندرج در   کنترم ماتاق ها دمانیچ اصوم طراحی ارگونومیک مراکز کنترم و بویژه 

اتاق کنترم،  دمانیها و دستورالعمو ها در مورد چ هیالزامات، توصباشد که شامو  ISO 11064-3استاندارد 

 .اتاق کنترم است مخارج اا محو کار و نگهدار مریتصو مشگرهای، استفاده اا نمامرکا مها ستگاهیا دیترت

یستم و س حمو و نقو مها ستمیس، فرآینادهام صانعتیاا جمله کز کنترم اهمه م انواع مربرام این استاندارد 

 هام توایع سرویس هام اضطرارم کاربرد دارد. 

 یکار یها ستگاهیو ابعاد ا دمانیچ 15-4

بر اساااس الزامات  دیبا مکار مها سااتگاهیو ابعاد ا دمانیراحی ارگونومیک مراکز کنترم و بویژه چاصااوم ط  

 هیتوص ک،یاصوم ارگونوم نییباشد که هد  اا آن تع ISIRI 11844-4 ای ISO 11064-4مندرج در استاندارد 

 مها سااتگاهیا یطراح شااامواسااتاندارد  نیدر مراکز کنترم اساات. ا مکار مها سااتگاهیا یها و الزامات طراح
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 مدارا مکار مها سااتگاهیا ماسااتاندارد اصااووً برا نیو ابعاد آن اساات. ا هیاول دمانیبر چ ژهیو دیبا تأک ،مکار

 دهد.  یمد نمر قرار م زیرا ن ستادهینشسته/ ا مکار مها ستگاهیکاربرد دارد، اگرچه ا شیو صفحه نما یصندل

 و کنترل ها شگرهاینما  15-5

ا ر ییها هیو الزامات و توصاا یو کنترم ها، اصااوم طراح شااگرهایمراکز کنترم و بویژه نما طراحی ارگونومیک 

 مدهد. )برا یسااخت افزار و نرا افزار مرکز کنترم ارائه م یکنترم ها و تعامو آنها در طراح شااگرها،ینما مبرا

 شود(. عرجو ISO 11064-5به الزامات مندرج در استاندارد  شتریب اتیجزئ

 مراکز کنترل یبرا یطیمحالزامات    15-6

ج بر اساس الزامات مندر دیمراکز کنترم با مبرا یطیالزامات مح ژهیمراکز کنترم بو کیارگونوم یاصوم طراح 

 هیارائه توص زیو ن یطیالزامات مح نییباشد که هد  اا آن تع ISIRI 11844-6 ای ISO 11064-5در استاندارد 

 اکزمر در معملکرد ینواح گریکنترم و د ماتاق ها منوساااااا ای تیفیارتقاء ک ک،یارگونوم یطراح مبرا ییها

 :دهدمیپوشش  را ریا مجنبه هااین استاندارد  باشد. یکنترم م

 ؛حرارت -

 هوا؛ تیفیک -

 ؛ییروشنا -

 ؛صدا -

 ؛ارتعاش -

 یداخل یو طراح یشناس ییبایا -

ستاندارد برا نیا صوص  ما انتقام و  مها ستمیس ،یصنعت مکارهاهمه انواع مراکز کنترم اا جمله مراکز مخ

 استاندارد قرار نیدر دامنه ا یسیالکترو م ناط مها دانیم ریکاربرد دارد. تأث مو خدمات اضطرار عیارسام سر

اندارد در است شیصفحه نما ریتصو تیفیدر ک یسیالکترو م ناط مها دانیم راتیدر مورد تأث ییندارد. راهنما

ISO 9246-1  .ارائه شده است 

 مراکز کنترل یابیاصول ارز 15-7

 ییو راهنما شاانهاداتیمراکز کنترم شااامو الزامات، پ یابیارا ژهیمراکز کنترم بو کیارگونوم یاصااوم طراح 

فحات ص ،مکار مها ستگاهیکنترم، اتاق کنترم، ا مرکزمختلف مرکز کنترم مثو  ماجزا یابیدر مورد ارا ییها

صااانعت  مکه برا ییاا جمله آنها ترمدهد. همه انواع مراکز کن یارائه م مکار طیها و کنترم ها و مح شینما

 نیدارند تحت پوشاااش ا مکاربر ممخابره در خدمات اضاااطرار مانتقام و اتاق ها مها ساااتمیسااا ،مفن آور

 ISIRI ای ISO 11064-7به الزامات مندرج در اساااتاندارد  شاااتریب اتیجزئ م. )برارندیگ یاساااتاندارد قرار م

 .رجوع شود( 11844-7
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 های تصویریپایانهالزامات ارگونومی برای کارهای اداری با    16

 مات مندرج در استانداردا، باید بر اساس الزتصویرمهام پایانه اصوم ارگونومی برام کارهام ادارم با

ISO 9241-303  منمور استفاده در امور به تصویرمهام پایانهباشد که هد  اا آن، رعایت ضوابط ارگونومیکی

انند هایی مباشد. این استاندارد برام فعالیتها است، میهایی مانند پردااش متون و دادهم که شامو فعالیتادار

 هام صنعتی کاربرد دارد. و کنترم فعالیت ایانهطراحی به کمک ر

 سیستم-اصول ارگونومی تعامل انسان 17

باشد که  ISO 9241-210تاندارد سیستم باید بر اساس الزامات مندرج در اس-اصوم ارگونومی تعامو انسان

 افزار و نقش آنها در تعیین نیااهامهد  اا آن شناسایی استانداردهام ارگونومی خصوصاً در ارتباط با توسعه نرا

 هام کاربر و روابط بین استانداردهام مختلف است.کاربر و درک طراحی و ارایابی رابط

فاده، اا استتیثر بر قابلؤم یتعامل ستمیس کی مافزارنرا مجزاا تمامی مافزار برانرا یارگونوم ماستانداردها

شده، هیتعب مافزارهاها، نراعامو ستمیبر وب(، س یمبتن مها)اا جمله برنامه مکاربرد مافزارهاجمله نرا

 استفاده است. ابوق یکمک مهامآورافزار و فنتوسعه نرا مابزارها

 یاصول ارگونومی مربوط به حجم کار ذهن   18

اصااوم طراحی باید بر اساااس الزامات مندرج در  قساامتویژه در هاصااوم ارگونومی مربوط به بار کار فکرم ب

هام کارم، ابزار و محو ه راهنمایی جهت طراحی کار، سیستمکه هد  آن ارائ باشد ISO 10075-2استاندارد 

طراحی  ISO 10075-2 د اسااتاندارد . دامنه کاربراسااتبا حجم کار روانی و اثرات آن کار در کنار شاارایط کار 

 بخش و حفظمناسااد کار، اسااتفاده اا ظرفیت مطلوب فردم با هد  دسااتیابی به شاارایط کارم مطلوب و اثر

 . استها با جلوگیرم اا ایجاد بار اضافی و تأثیرات آن سلامتی و ایمنی عملکرد

   های روشنایی اصول ارگونومی در طراحی سیستم 19

صوم بهینه رو ستاندارد شنایی برام کار افراد و مکانتعیین ا ساس الزامات مندرج در ا هام کار داخلی باید بر ا

ISO 8995  استطور کارآمد، ایمن و راحت در کو دوره کار به دیدارمباشد که هد  اا آن انجاا وظایف . 

 اصول کنترل صدا در محیط کار 20

صدا با در نمر گر ستانداردطراحی محیط کار به منمور کنترم و کاهش  ساس ا لی م فتن راحتی افراد باید بر ا

 شود تعیین تکلیفCommented [S.G.A9 :] باشد. HSE-30 ایران شماره
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 (1وسازسوختهای حرارتی )تعیین میزان اصول ارگونومی در طراحی سیستم 21

باید بر اساس  وسااسوختتعیین میزان قسمت ویژه در ههام حرارتی بطراحی سیستم اصوم ارگونومی در

عنوان یک تبدیو شیمیایی به انرژم به وسااسوختتعیین میزان  آنباشد که هد   ISO 8996 استاندارد

گیرم کرده و یک شاخص عددم اا ام ناشی اا بار کارم را اندااهمکانیکی و گرمایی، میزان انرژم ماهیچه

ک ناشی اا مواجهه با ی تنشوساا یک شناسه مهم برام تعیین آسایش و کند. میزان سوختفعالیت را ارائه می

 حرارتی است.  محیط

محیط کار در امینه شرایط جوم  وسااسوختهام مختلفی را برام تعیین میزان روش ISO 8996استاندارد 

هام انرژم ههام کار، هزینهام دیگر اا جمله ارایابی شیوهتواند برام برنامهکند. همچنین میمشخص می

 ره نیز مورداستفاده قرار گیرد.هام وراشی، کو هزینه یک فعالیت و غیمشاغو خاص یا فعالیت

 الزامات مهندسی محیط )کار ارگونومی( برای کاربران مستمر و غیرمستمر رایانه -ارگونومی 22

 ام بااایااد بر اسااااااس اسااااتااانااداردام و غیررایااانااهاصااااوم ارگونومی برام کاااربران مسااااتمر رایااانااه

 CAN/CSA-Z412-M89 ار برام کاربران مسااتمر و باشااد که هد  اا آن تعیین الزامات مهندساای محیط ک

  هایی اسااات که افراد برام مدت طوونی یاغیرمساااتمر رایانه، کاربران در ادارات، مؤساااساااات و ساااایر مکان

 کنند.مدت اا رایانه استفاده میکوتاه

 های دسترسی طراحی ارگونومیک برای دریچه 23

 بر اسااااس اساااتاندارد دیآوت بانیبدن به داخو ماشااا یمنمور دساااترساااها بهچهیدر اایابعاد موردن نییتع

 ISO 15534-2 شد که هد  آن تع ش یدسترس مها براچهیابعاد در نییبا ستآوت نیکو بدن به داخو ما . ا

 یخاصاا یلیتواند الزامات تکمیشااده و میآوت متحرک طراحنیماشاا مبرا ادر ابتد ISO 15534-1اسااتاندارد 

 آوت متحرک ارائه دهد.نیماش مبرا

 های صنعت نفتهای انسانی در پروژهعاملسازی الزامات مهندسی از پیادهاطمینان  24

توان اا هام صااانعت نفت میهام انساااانی در پروژهعاموسااااام الزامات مهندسااای منمور اطمینان اا پیادهبه

یه، ارائه توصراهنما اینهد   استفاده کرد. IOGP Report 454هام انسانی در پروژه عاموراهنمام مهندسی 

 میو ترسااا یمهندسااا مهاپروژه یطراح ندیدر فرا هام انساااانیعامودر نمر گرفتن  یدر مورد چگونگ هایی

ست که با یکل کردیرو شود دیا ستفاده  . این راهنمادنبام  سد ابهبه ا سانعاموا مهندسی موقع و منا ی هام ان

 کند.می  یتشو هادر تمامی مراحو طراحی پروژه
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