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 هدف -3

مناسب و  یســازمان یضاآوردن ف دیمنــوط به پد ،آنبــه منظور تحقق اهداف  هر سازمانینظام  ییایپو

نظام فرهنگ  تیامور و تقو هادار در رانیمد یمشارکت همگان ،یریپذتیاعتماد، مسئول هیروح جادیمطلوب، ا

در  یکالبد یو فضاها یزاتیتجه ،یمالــ ،یاز منابع انســان نهیبه هراستا، استفاد نیاســت تا در ا پیشنهادات

نظام پیشنهادات به عنوان یک نظام مطلوب و کارآمد، محیطی م شــود. فراه شــتریب یور و بهره ییجهــت کارا

ترین در ارتباط هستند از عالی سازمانآورد که کارکنان، مشتریان و کلیه افرادی که با بوجود می سازمانرا در 

ها و ایجاد ها و پیشنهادهای خود را در زمینه حل مشکلات و نارسایی، نظرات، ایدهترین سطح آنرده تا پایین

  های سازمان ارایه نمایند.بهبود مستمر در فعالیت

به  ، پژوهشگاه استاندارد بر آن است تا در قالب استقرار نظام پیشنهاداتکارکنانمشارکت  افزایشدر راستای 

 گیری از پیشنهادات سازنده کلیه اعضای پژوهشگاه را فراهم سازد.زمینه بهره؛ اندیشییک نظام هم عنوان

 ی كاربرددامنه -2

 جهت ها و پیشنهادات اعضای پژوهشگاهایدهاندیشه، از گیری جلب مشارکت و بهرهجهت ، دستورالعملاین 

 کاربرد دارد.  ،شــتریب یور و بهره ییکارا برای حصول به یزاتیتجه و یمالــ ،یاز منابع انســان نهیبهه استفاد

 مسئولیت اجرا و نظارت -3
اجرای  حسن مسئولیت نظارت برو  پژوهشگاه ارزیابی ریسکمدیریت بر عهده  دستورالعملاین  مسئولیت اجرای

 است. المللمدیریت حوزه ریاست، روابط عمومی و امور بیناین دستورالعمل بر عهده 

تصویب  نظام پیشنهادات جهت اجرای پیشنهادهای دبیرخانهکلیه معاونین و مدیران پژوهشگاه موظفند ضمن همکاری با  :تبصره

 را بعمل آورند. ارکنان تحت سرپرستی خود تلاش لازمشده ک

  تعاريف -0
 :به شرح زیر است دستورالعملاصطلاحات به کار رفته در 

 پیشنهاد 0-3

جویی، وری، صرفهها و فرآیندهای انجام کار، ارتقاء بهرههر نوع ایده، نظر، فکر و راهکار در راستای بهبود فعالیت

 گردد.افزایش ایمنی و سلامت و افزایش رضایتمندی، پیشنهاد تلقی می ها،کاهش هزینه

 پیشنهاد كمی 0-2

شود و وری، بهبود فضای کار، افزایش رضایت کارکنان و ....میپیشنهادی است که اجرای آن سبب افزایش بهره

 .گیری و محاسبه ریالی داردقابلیت اندازه
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 پیشنهاد كیفی 0-3

شود و وری، بهبود فضای کار، افزایش رضایت کارکنان و ....میای آن سبب افزایش بهرهپیشنهادی است که اجر

 .گیری و محاسبه ریالی نداردقابلیت اندازه

 شنهاداتینظام پ  0-0

نظامی مدون جهت فراهم آوردن زمینه مشارکت کارکنان و دریافت ایده ها و نظرات آنان در راستای تحقق 

 .باشدمی پژوهشگاهاهداف 

 دبیرخانه نظام پیشنهادات 0-5

های اجرایی مربوط به کارگروه را واحدی است که زیر نظر دبیر کمیته نظام پیشنهادها فعالیت کرده و فعالیت

 دهد.انجام می

 دهنده  شنهادیپ 0-6

 .ارائه دهد رخانهیخود را به دب شنهادیاست که پ یگروه ایفرد 

 اجرا شده شنهادیپ 0-7

 ؛هره برداری رسیده استپیشنهادی که به ب

 فراخوان پیشنهاد  0-8

رسد تا موضوعات مشخصی است که توسط کارگروه از طریق دبیرخانه به اطلاع مدیران، کارکنان و سایرین می

 ؛پیشنهادهای خود را در آن زمینه ارایه کنند

 شورا 0-1

ها در خصوص آننهایی  گیریو تصمیم دریافتیپیشنهادهای که جهت بررسی  "شنهاداتینظام پ یشورا"

 شود؛تشکیل می

 تخصصی كارگروه 0-30

 لیتشک دریافتی یشنهادهایپ یو تخصص قیدق یبه منظور بررسکه  "شنهاداتینظام پ یکارگروه تخصص"

 .گرددیم

 اركان  -5

 نظام پیشنهادات شورای 5-1

 های تخصصیکارگروه 5-2

 دبیرخانه نظام پیشنهادات 5-3
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 داتشنهاینظام پ شورای  -6

 :دباشاز اعضای زیر می متشکل  شورا 6-3

 (شورا)رییس  المللحوزه ریاست، روابط عمومی و امور بینمدیر  6-3-3

 (شورا)دبیر   مدیر ارزیابی ریسک 6-3-2

 نماینده اعضای هیات علمی 6-3-3

 نماینده اعضای غیر هیات علمی 6-3-0

 نماینده معاونت توسعه و مدیریت منابع  6-3-5

  ونت پژوهش و فناورینماینده معا 6-3-6

 
، حسب مورد از طریق نظرخواهی از اعضای هیأت علمی و اعضای غیر هیأت علمی پژوهشگاه 4و  3-1-6نمایندگان ردیف  :3تبصره 

 شوند.تعیین می

 آن بلامانع است. گردد و تمدیدسال صادر می 2مدت  رایب پژوهشگاهتوسط رییس  شوراابلاغ اعضای  :2صره تب

 .دشودرخواست دبیر کمیته تشکیل می به شورا لساتج :3تبصره 

 تواند مدیر ارزیابی ریسک را به عنوان نماینده نیز معرفی کند. میهش و فناوری معاونت پژو :0تبصره 

 

 است: لیبه شرح ذ شوراو اختیارات  فیوظا 6-2

 پیشنهاد؛ هئسازی فرهنگی برای تشویق کارکنان به اراها و راهکارهای اجرایی موثر و زمینهارایه برنامه -

 عمل نظام پیشنهادات؛ارایه نظرات و راهکارهای سازنده در خصوص تدوین، بازبینی و اصلاح دستورال  -

 ؛تصویب و اجرای دستورالعمل نظام پیشنهادات -

 ؛های مناسب ارائه پیشنهاد از طریق فراخوانها و زمینهتعیین اولویت -

های مختلف علمی، عملی و قانونی و انجام محاسبات مقدماتی بمنظور جنبه بررسی دقیق پیشنهادها از -

 ؛تشخیص اقتصادی پیشنهادها

 ی قابل قبول، تعیین سطح و امتیاز پیشنهاد؛تصویب پیشنهادها -

 ؛ های مردود شدهارایه دلایل مستند در خصوص پیشنهاد -

 نظارت بر اجرای پیشنهادهای مصوب؛ -

 ؛های عمومی به منظور تقویت فرهنگ مشارکت میان کارکنان از محل منافع نظام پیشنهادتعیین مشوق -

 ؛تخصصی های کارگروهه نتایج بررسیگان برسیدگی به شکایات و اعتراض پیشنهاد دهنده -

 .یسه پژوهشگاه بر عهده این شورا قرارداده شودیهر وظیفه دیگری که از طرف رئیس/ هیأت ر -
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 یتخصص یهاكارگروه  -7

کارشناسان  متشکل از تخصصی کارگروه درصورت نیاز ،دریافتیبه منظور بررسی دقیق و تخصصی پیشنهادهای 

 شود.می تشکیل ربطذی واحد از نظرصاحبمطلع و 

 های تخصصی شرح وظايف كارگروه 7-3

های مختلف علمی، عملی و قانونی و انجام محاسبات مقدماتی بمنظور بررسی دقیق پیشنهادها از جنبه  -

 تشخیص اقتصادی پیشنهادها؛

 پیشنهاد؛ تکمیل فرم امتیازدهی در صورت تایید  -

 ارایه دلایل مستند در صورت عدم تایید پیشنهاد. -

 شنهاداتینظام پ رخانهیدب -8

 وظايف دبیرخانه 8-3

 دریافت پیشنهادها و بررسی اولیه پیشنهاد؛ -

 ؛دار از طریق فراخوان جهت دریافت پیشنهاداعلام موضوعات اولویت -

 گان؛ثبت و نگهداری سوابق پیشنهادها و پیشنهاددهنده -

 ؛ی، فنی و اجرایی پیشنهادات ارایه شدههای علمجهت بررسیهای تخصصی کارگروهانتخاب اعضا و کارشناسان  -

 ؛هاآن تخصصی ذیربط جهت بررسی ارجاع پیشنهادها حسب موضوع به کارگروه -

 های تخصصی؛انجام کلیه امور مربوط به تشکیل شورا و کارگروه -

 ا.هآنپیگیری اجرای ابلاغ مصوبات شورا و  -

 شرايط پیشنهاد -1

 :سطوح ارائه پیشنهاد 1-3

 ؛قابل بررسی و اجرا باشد نیز  هاسازماند ارائه شده به لحاظ محتوایی در سایر پیشنها:سطح ملی-

 ؛پژوهشگاه را در برگیردپیشنهادی که اجرای آن :سطح دستگاه-

 .در سطح واحد قابل اجرا باشدو  بودهمربوط به خود واحد  أپیشنهادی که انحصار:سطح واحد-

 قابل پذيرش: پیشنهادهای1-2

 ها وشرایط زیر باشند:شوند که دارای ویژگیظام پیشنهادات پذیرفته میپیشنهادهایی در ن
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 ؛بهبود شرایط و محیط کار و ابزار و وسایل جهت ارتقای بهره وری -

 ؛پژوهشگاهوری بهره و بالابردن میزان افزایش کمیت و کیفیت خدمات و محصولات  -

 ؛یند انجام کار جهت تسریع در امورها و فرابهبود روش -

 ؛ها و خدماتها، دوباره کاریجویی اقتصادی از طریق کاهش هزینهصرفه   -

 ؛در تحقق اهداف سازمانی پژوهشگاه گریاریابداعات و تغییرات  -

 ؛افزایش حسن اعتماد و مشتری مداری -

 ؛پژوهشگاههای بالقوه های مطلوب برای استفاده از ظرفیتارائه راه -

 ؛پژوهشگاههای نامهآیینها و ها، بخشنامهاصلاح قوانین، دستورالعمل -

 ؛پژوهشگاهپیشنهادهای مربوط به بهبود نرم افزارهای مورد استفاده در  -

 غیره؛گیری، نظارت و کنترل، ارزیابی و های تصمیمبهینه نمودن سیستم  -

 ؛سازی و آموزش نیروی انسانیهای بهپیشنهادات برنامه -

 ؛پژوهشگاهتعمیق و گسترش فرهنگ مشارکت در همه سطوح   -

 ؛نیروی انسانی و تجهیزات و امکانات بازدهیافزایش  -

 های گروهی تافزایش رضایت شغلی، رفاه و بهبود شرایط کار همکاران، صمیمیت، همدلی و انجام فعالی -

 پژوهشگاه.پویایی  -

 پذيرش:قابل پیشنهادهای غیر 1-3

 ؛پیشنهادهای تکراری که قبلا توسط دیگران ارائه شده باشد -

 ؛درآمده است پژوهشگاهکه دقیقا وظیفه فرد محسوب شده و برای ارائه همان امور به خدمت  دهاییپیشنها -

 ؛شکایات  -

 ؛باشد پژوهشگاهپیشنهادهایی که خارج از ماموریت و فلسفه وجودی  -

 ؛پیشنهادهای مبهم -

 ؛پیشنهادهایی که مستقیما از طرح دیگران گرفته شده باشد  -

 ؛های شخصیدرخواست -

 ؛قرار گرفته باشد پژوهشگاهی که قبلا در دستور کار پیشنهادهای  -

 ؛باشدنراه حل همراه با پیشنهادهایی که صرفا جنبه انتقاد داشته و   -

 .پیشنهادهای هزینه بر )در حد زیاد(  -
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 مراحل اجرايی نظام پذيرش و بررسی پیشنهادها  -30

 ؛شوددبیرخانه فرستاده میهای مختلف از جمله به صورت الکترنیکی به پیشنهادها به روش 30-3

باید مراتب تکمیل، ناقص و یا تکراری بودن پیشنهاد را بررسی و نتیجه را به  یک هفتهدبیرخانه حداکثر طی  30-2

اطلاع پیشنهاد دهنده برساند و پیشنهادهای کامل را با ارایه کد پیگیری به پیشنهاد دهنده، در دستور کار شورا  

 قرار دهد.

که به تشخیص شورا، پیشنهاد نیاز به بررسی کارشناسی داشته باشد، دبیرخانه آن را به گروه  در صورتی  30-3

 ذیربط ارجاع میدهد. تخصصی

باید حداکثر طی یک هفته پس از دریافت پیشنهاد، نظر کارشناسی خود را به دبیرخانه بفرستد.  تخصصیگروه  30-0

ست مراتب را به دبیرخانه اطلاع دهد و زمان مورد نیاز خود موظف ا تخصصیدر صورت نیاز به زمان بیشتر، گروه 

 را اعلام کند.

درصورت تصویب پیشنهاد در شورا، شورا بر اساس محاسبه و برآورد منافع حاصل از اجرای پیشنهاد در یک  30-5

یس دوره یک ساله، میزان پاداش پیشنهاد دهنده یا پیشنهاد دهندگان را تعیین و تصویب نموده و به ری

 دارد.پژوهشگاه برای تصویب نهایی و صدور دستور پرداخت، ارسال می

درصورت تصویب نهایی پیشنهاد، اجرای آن از طریق دفتر رییس پژوهشگاه به واحد مجری ابلاغ خواهد شد.   30-6

 واحد مجری ملزم است ظرف مدت شش ماه نسبت به ارسال گزارش پیشرفت اجرای پیشنهاد اقدام نماید.

 رساند.دبیرخانه نتیجه مصوبه شورا اعم از پذیرش و یا عدم پذیرش پیشنهاد را به اطلاع پیشنهاددهنده می 11-7

 نحوه تعیین امتیاز،پرداخت پاداش و حق الزحمه ها -33

( تعیین می 1پیوست شماره) امتیاز هر پیشنهاد که مورد تایید کارگروه قرار گیرد بر اساس جدول امتیازدهی  33-3

 :بر اساس امتیاز بدست آمده، درجه مطلوبیت هر پیشنهاد به شرح ذیل میباشد د.گرد

 درجه مطلوبیت ( 300)از  امتیاز به دست آمده

 امتیاز 61بالای 

 امتیاز 61تا  31بین 

 1درجه 

 2درجه 

 نامطلوب امتیاز 31زیر 

  .گرددمی تعیین 1پیوست براساس  (حداقل سه پیشنهاد)انتخاب برترین پیشنهادهای مصوب   33-2
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فردی که بیشترین تعداد پیشنهاد را ارائه داده و حداقل ده درصد از پیشنهادهای مطرح پیشنهاددهنده برتر:  33-3 

 د و لااقل یکی از پیشنهادات وی به عنوان پیشنهاد برتر انتخاب شده باشد. شده مصوب گردیده باش

 هانحوه پرداخت پاداش و حق الزحمه -32 

 :قل پاداش قابل پرداخت به پیشنهاددهنده با پیشنهادهای مصوب به شرح ذیل خواهد بودحدا 32-3

 = پاداش پیشنهاد 5/0×امتیاز پیشنهاد × ضريب پیشنهاد × ضريب سطح پیشنهاد × كارشناسی نرخ ساعت كار

 11برابر پیشنهاد  گردد. سقف امتیاز هرتعیین می 11امتیاز پیشنهاد بر اساس جدول امتیازدهی ذکر شده در ماده 

 :گرددضرایب پیشنهاد و سطح پیشنهاد بر اساس جداول زیر تعیین می. است

 ضريب پیشنهاد پیشنهاد

 1 فردی

 2/1 گروهی

 ضريب سطح پیشنهاد سطح پیشنهاد

 1 واحد

 2/1 دستگاه

 5/1 ملی

تواند به صورت غیرنقدی بر حداقل پاداش پرداختی می علاوهترین مقام دستگاه لاپاداش پیشنهادات مصوب بنا به تشخیص با :3 تبصره

آیین نامه اداری  61گیری از ظرفیت های ماده  های ویژه بهره العاده یا اعطای فوق الامانند تقدیرنامه، اعزام به سفرهای زیارتی، اهدای ک

 . استخدامی کارمندان غیرهیات علمی به پیشنهاد دهنده پرداخت گردد

های نتایج اجرا، مشخص شود که اجرای پیشنهاد منجر به کسب ها و گزارشه پس از اجرای پیشنهاد، با بررسیدر صورتیک: 2تبصره 

 .منافع بیشتری از میزان برآوردی شده است پاداش پیشنهاد دوباره محاسبه شده و مابه التفاوت آن به پیشنهاد دهنده پرداخت می شود

هادات و تایید ریاست پژوهشگاه، برای اجرای پیشنهادات مصوب به اجراکننده طرح پاداشی بنا به پیشنهاد شورای نظام پیشن: 3تبصره 

 حداکثر تا دو برابر پاداش پیشنهاد دهنده، قابل پرداخت خواهد بود. 

علمی و به  تواند در ارتقای رتبه کارکنان غیرهیاتامتیاز متعلقه به پیشنهادات با تایید معاون توسعه و مدیریت منابع، می: 0تبصره 

مصوب  AS-I 12/11به شناسه  "دستورالعمل ارتقا رتبه اعضای غیر هیات علمی پژوهشگاه استاندارد"از  1-2-5-6موجب بند 

 استفاده شود.  17/12/1331

جلسه هیأت رییسه پژوهشگاه استاندارد  سی و چهارمینیکصد و تبصره در  1 ماده و 12بر این دستورالعمل مشتمل 

  الاجرا است.قرار گرفت و از تاریخ تصویب لازمتصویب مورد تجدیدنظر و  13/11/1411 مورخ 



 

 00/03OP-Iشناسه مدرك: 11 از 1 صفحه

 

 نظام پیشنهادات پژوهشگاه استاندارد اجرايی دستورالعمل

 

 

 3پیوست 

 فرم ارايه پیشنهاد
 مشخصات پیشنهاد دهنده/ پیشنهاد دهنده گان

 تلفن مدرك و رشته تحصیلی نام و نام خانوادگی رديف

1    

2    

3    

 

 عنوان پیشنهاد
 

 

 

 شرح پیشنهاد

 

 

 

 

 

 نهادسطح پیش
 )پژوهشکده/پژوهشگاه/ ملی(

 

 اجرای مربوط به واحدهای

 پیشنهاد
 

 فعلی وضعیت تشريح

 

 

 

 

 

 

 اجرای از حاصل نتايج

 پیشنهاد

 

 

 

 

 

 اعتبارات میزان برآورد
 

 



 

 00/03OP-Iشناسه مدرك: 11 از 3 صفحه

 

 نظام پیشنهادات پژوهشگاه استاندارد اجرايی دستورالعمل

 

 

 2پیوست 

 فرم ارزيابی پیشنهاد

  عنوان پیشنهاد

  پیشنهاد دهنده

نتیجه بررسی و ملاحظات اجرای 

 پیشنهاد
 

 ر صورت تصويب پیشنهاد توسط اعضای شورای نظام پیشنهادات تکمیل می شوداين قسمت د

 3( 300تا  0امتیاز پیشنهاد )
 

 

 

 ( 2/3تا  3ضريب پیشنهاد )

 
 

  ( 5/3تا  3ضريب سطح پیشنهاد )

 حق الزحمه متعلقه 

 

 

 

 

 

 

                                           
 پیوست نتایج بررسی فنی کارگروه تخصصی در صورت نیاز1 



 

 00/03OP-Iشناسه مدرك: 11 از 11 صفحه

 

 نظام پیشنهادات پژوهشگاه استاندارد اجرايی دستورالعمل

 

 

 )ادامه(  2پیوست 

 ارزيابی پیشنهاد كارنامهفرم 

 امتیاز نهايی امتیاز حداكثر عوامل امتیازدهی رديف

  11 های پژوهشگاهمطابقت با اهداف و رسالت 3

  11 تشریح مناسب پیشنهاد و پیوست بودن مستندات لازم 2

  11 نو و عملیاتی بودن پیشنهاد 3

  11 تخصصی بودن پیشنهاد 0

  11 منجر شدن به رضایت ارباب رجوع یا خدمات بهتر 5

  11 بهبود فرایندهای کاری 6

  11 هاجویی در هزینهوری و صرفهافزایش بهره 7

  11 بهبود شرایط محیطی کار 8

  11 ارتقای ایمنی شغلی و/یا سازگاری محیط زیستی 1

  5 های تکراریبهبود در راستای کاهش فعالیت 30

  5 بهبود روحیه کار گروهی و مشارکت  33

  300 مجموع

 

 بندی ارزيابیجمع

 ( 61تا  31) 2درجه                 به بالا(   61) 1درجه  تیاز: درجه / مجموع ام

 گروهی                                                                                فردی                                                                                  گستره پیشنهاد: 

  ملی                        دستگاه                                                                        واحد                                                   ح پیشنهاد:         سط

 رد                                                                                                تایید                                                                               نتیجه نهايی:

 


