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 41 از 2 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

 هدف 1

ا  ، سددمانار میمدد  و   دد کارگدداه ، نحدد ه ارا دده تدددماش ،م زشدد ، شددام  راش اجرایدد هدددا از وددداین ایددن 

 .باشدم  فراگاراناروقاء سطح میم  ا ممی   برای ،دانش راز،م زش ، به منظ ر استفاده از  داره
 

 کاربرد هدامن 8

 .پژاهشگاه استاندارد کاربرد دارداین راش اجرای  در 
 

 مسئولیت اجرا 3

رؤسای  ا های کاربردیمدیر و سعه استاندارد ا ،م زشاجرا در این راش اجرای  به مهده ریزی ا برنامهمسئ لات 

  .ها استپژاهشکده

 .است معاان پژاهش ا فنااریمسئ لات نظارش بر حسن اجرای این راش اجرای  به مهده 
 

 تعاریف 0

 پژوهشگاه 0-1

 منظ ر پژاهشگاه استاندارد است. 
 

 مدیریت آموزش 0-8

 پژاهشگاه استاندارد است. های کاربردیمدیریت و سعه استاندارد ا ،م زشمنظ ر 

 دوره آموزشی حضوری 0-3

،  ن،زمارزیاب  ا برگزاری ش د ا در پایان داره پس از برگزار م  فراگارانای است که با حض ر فازیک  مدرس ا داره

 ش د. نامه ،م زش  صادر م گ اه 

 دوره آموزشی غیرحضوری 0-0

ص رش  ش د. درکنندگان ا صرفاً از طریق دریافت منابع ،م زش  برگزار م ای است که بدان حض ر فازیک  شرکتداره

 ش د.   ،زم ن صادر م بر اساس ارزیاب  ا نامه ،م زش  نماید. گ اه نااز، متقاض  در جیساش رفع اشکال شرکت م 

 دوره آموزشی مجازی 0-5

 نامه ،م زش  بر اساسش د. گ اه کنندگان ا به ص رش مجازی برگزار م ای است که بدان حض ر فازیک  شرکتداره

 ش د.   ارزیاب  ا ،زم ن صادر م 

 

 

 آموزشی درون سازمانی دوره 0-6



 

 41 از 3 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

ا  ءدر راستای اروقاا پژاهشگاه ا مدیران سنج  به مم  ،مده از کارکنان ناازمبنای گردد که بر ای اطلاق م به داره

 .گرددبرگزار م  های پژاهشگاهگذاریسااست ، ا با و جه به اهداا اان در حاطه اظایف شغی سازی کارکنو انمند

 هستند. فرهنگ  ا مم م های شغی ، های و جاه  )بدا تدمت( ا و دی شغ ، ،م زشها شام  ،م زشاین داره

 دوره آموزشی برون سازمانی 0-7

قاض  ا یا در پژاهشگاه متم رد نظر بران سازمان  در مح   تقاض گردد که بنا به وقاضای مای اطلاق م به داره

 .گرددم  برگزار

 کارگاه  0-2

 وئ ری اای است که با هدا انتقال دانش ا کسب مهارش در م رد م ض م  تاص به ص رش برنامه ،م زش  فشرده

 ش د.برگزار م در مح  ،زمایشگاه مرب ط ممی  

 سمینار  0-0

م ض ع تاص  یا چند ارا ه س نران  در م رد یك با مندملاقهگردهمای  است که با حض ر اساواد، افراد مت  ص ا 

 ش د.برگزار م 

 نامهگواهی 0-10

/ کارگاه/ ای که در پایان هر داره ،م زش شدهمدرك رسم  ا وأیاد نامه ،م زش  است که به معنای منظ ر گ اه 

 .باشد، م ش دامطا م  فراگارانبه  سمانار

 رابط آموزشی 0-11

جهت هماهنگ  ا  ،من ان نماینده گراه پژاهش  با انت اب مدیر گراه ا وایاد ر اس پژاهشکده مرب طردی که بهف

پژاهشگاه، حسب م رد به  هایمعاانتش د. رابط ،م زش  معرف  م  مدیریت ،م زشپاگاری تدماش ،م زش  به 

 ش د. ربط، معرف  م اسایه معاانت ذی

 کمیته آموزشی  0-18

بر اساس اجماع نظر را های ،م زش  دارهریزی بندی ا برنامهها، اال یتای است که اظافه بررس  ناازسنج کماته

،م زش  مدیربه من ان ر اس کماته، معاان/ نماینده  مدیر ،م زشبه مهده دارد. امضای این کماته مباروند از: امضا 

 .هماتک امضایمن ان  هب های پژاهش رابطان ،م زش  گراها های پژاهشگاه نمایندگان معاانت ،به من ان دبار کماته

دم ش  ا بدان حق رای به من ان مدم  مدیر ،م زشراد مت  ص ا مجرب با انت اب در ص رش نااز از فرد یا اف تبصره:

 ،ید. به مم  م 

 نیازسنجی آموزشی 0-13



 

 41 از 1 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

 .است ،م زش های ریزی دارهبرنامهدریافت ناازهای ،م زش  کارکنان، به منظ ر  رایندف

 اثربخشی آموزش 0-10

 است.  مازان وحقق اهداا ،م زش وعاان 

 شرح اقدامات 5

 نیازسنجی  5-1

مدیران / معاانان برایرا  (00/04PT-Fبه شناسه مدرك) های ،م زش پاشنهاد برنامه فرم،م زش  مدیریتدر بهمن ماه هر سال، 

، مطابق با اهداا پژاهشگاه، در قالب این راسال ،و  ت د  ،م زش های برنامهوا  نمایدارسال م ها ستادی ا راسای پژاهشکده

 دهند.  پاشنهاد،م زش  مدیریتها وکما  ا به فرم

 42هددای ،م زشدد  م ظددف سددا نه )از داره %30هددا، حددداق  بددرای کارشناسددان شدداپ  در پژاهشددکده: 1تبصررره 

 های و     ذی ربط اتت اص یابد.     سامت(، باید به داره 10سامت از 

 ها ابرای پژاهشکده های ،م زش  م  ب رابرنامه،م زش  مدیریت، در ش رای پژاهشگاهپاشنهاداش، ا و  یب  بررس پس از 

  وا در اتتاار رابطان ،م زش قرار گارد. کندم  ارسال معاانان

بندی جمعا در قالب فرم  گرد،اری( 00/02PT-F)به شناسه مدرك مرب طه رابطان ،م زش ناازهای ،م زش  کارکنان را در فرم 

 کنند. م  ارسال( 00/03PT-F)به شناسه مدرك 

 ش د. ،م زش ارسال م  مدیریتا به  معاانان / راسای پژاهشکدهها و سط این فرم

،م زشد /کارگاه/ سدمانار تدارز از برنامده سدا نه باشدد،        در شدرایط تداص کده ناداز بده برگدزاری داره       :8تبصره 

،مد زش امدلام گدردد ودا در      مددیریت مکتد ب بده    بده صد رش   ،قبد  از برگدزاری داره  مرب طده،  اطلامداش   زم است 

 ،م زش انجام ش د. مدیریتاقداماش مقتض  و سط  وایاد ر اس پژاهشگاهص رش 

 آموزشی ریزیبرنامه 5-8

 درون سازمانی / کارگاه/ سمینارهایدوره 5-8-1

 کماته ،م زش و سط ،م زش  (، سرف   داره00/03PT-Fی مدرك بندی )به شناسهجمعهای فرم بر اساسدر ابتدای هر سال، 

 ش د. م  ا پاشنهاداش، از طرا مدیر ،م زش جهت اتذ م  به هااش ر اسه ا وامان امتبار ارسال و  یب

 
 

 

 برون سازمانی / کارگاه/ سمینارهایدوره 5-8-8

بدده  و سددط همکدداران پژاهشددگاه،م زشدد  سددمانار داره/ هددای پاشددنهاد برگددزاری کارگدداه/  در بهمددن مدداه هددر سددال، فددرم 

شدد د. رابطددان ،مدد زش  در اتتاددار رابطددان ،مدد زش قددرار داده مدد    (PT-F 00/01 بدده شناسدده مدددرك ) مندد ان مدددرس

هدا و سدط مددیران    کنندد. ایدن فدرم   مد  بنددی  جمدع ،اری ا جمدع کارگداه/ سمانار،م زشد    پاشنهاداش را در فدرم پاشدنهاد   



 

 41 از 5 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

شد د. وقد یآ ،م زشد  بدران سدازمان  بدر اسداس        ،مد زش ارسدال مد     مددیریت هدا وأیادد ا بده    ااحدها/ راسدای پژاهشدکده  

در ابتددای هدر سدال    ارزیداب  ناداز ،م زشد  ااحددهای صدنعت  ا ...      ا  هدا معااندت هدا/  پاشنهاداش ارسال شدده از پژاهشدکده  

 د.  گارپژاهشگاه قرار م  پ روالدر  پژاهش ا فنااری تمعاانپس از وایاد ونظاآ ا  ،م زش مدیریتو سط 

در مدد رد کارگدداه/ سددمانارهای  کدده در ابتدددای سددال برگددزاری ،نهددا امددلام نشددده باشددد بایددد مطددابق   : 1تبصررره 

 اقدام ش د.   4-5بند  2وب ره 

و   دد  پاشددنهاد ،م زشدد  هددا / سددمانارهای کارگدداهلات وایاددد و انددای  مدددرس در ودددریس مسددئ  :8 تبصررره

 باشد.  م اس پژاهشکده مرب ط  بر مهده رشده و سط پژاهشکده، 

 ها/ سمینارها/ کارگاههای آموزشیدوره برگزاری 5-3

صد رش   مددیریت  زش یدا بدا همداهنگ  ا نظدارش مسدتقاآ ،ن     ،مد   مددیریت ،م زشد  بایدد و سدط     هدای برنامهبرگزاری ومام 

 پذیرد.  

کنندددگان در داره ،م زشدد / کارگدداه/ سددمانار بایددد   نامدده ،م زشدد ، شددرکت جهددت صدددار گدد اه   :1تبصررره 

( را 00/00PT-Fکنندددگان )بدده شناسدده ( ا مش  دداش شددرکت00/05PT-Fهددای حضدد ر ا پادداب )بدده شناسدده فددرم

 ط ر کام  وکما  نمایند.  به

بده شناسده   ) در پایان کارگداه/ سدمانار ،م زشد  بایدد فدرم گدزارش برگدزاری کارگداه/ سدمانار ،م زشد            :8تبصره 

00/00PT-F ) ارسال گردد.،م زش  یریتمدبرگزار کننده وکما  ا به پژاهشکده و سط 

هدا / سدمانارهای ،م زشد  باشدند     هدا مجدری برگدزاری کارگداه    کده دفداور ستادی/پژاهشدکده   در صد رو   :3تبصره 

 ،م زش انجام ش د.   مدیریتهای  زم با راز قب  از برگزاری هماهنگ  45باید حداق  

بددرای کارگدداه/  کنندددگان ا صدددار گدد اه  ودددریس مدددرس    نامدده بددرای شددرکت  صدددار گدد اه  : 0تبصررره 

مند ط بده همداهنگ  قبید  بدا      سمانارهای ،م زش  )کده و سدط پژاهشدکده / دفداور سدتادی برگدزار شدده اسدت(         

کده بددان رمایدت ایدن بندد برگدزار شدده باشدند، هدا            کارگداه/ سدمانار ،م زشد    باشد ا برای ،م زش م  مدیریت

 ادر ن  اهد شد.  نامه یا وایادیه صگ نه گ اه 

 متقاضیان درون سازمانیثبت نام  5-3-1

هددا / سددتاد پژاهشددگاه، راسددای  دران سددازمان  بددرای پژاهشددکده وقدد یآ ،م زشدد   ، پددس از ارسددالدر ابتدددای هددر سددال 

تادی افددراد متقاضدد  ااجددد شددرایط را، بددا در نظددر گددرفتن حددداق  سدداماش ،مدد زش بددرای     هددا / مدددیران سدد پژاهشددکده

 00/00 هددای ،م زشدد / کارگدداه/ سددمانار )بدده شناسدده مدددركکننددده در دارهفددرم معرفدد  افددراد شددرکتدر قالددب کارکنددان، 

PT-F ) نمایند.  ،م زش معرف  م  مدیریتبه 



 

 41 از 0 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

را حددداق  یددك هفتدده قبدد  از ،مدد زش فراتدد ان برگددزاری داره ،م زشدد  / کارگدداه/ سددمانار  مدددیریتریددزی، پددس از برنامدده

،مد زش بدا و جده     مددیریت سدسس  . نمایدد ارسدال مد   هدا/ مددیران سدتادی    راسدای پژاهشدکده  بده   برگزاری، جهت یاد،اری

 نماید.  به ظرفات داره ،م زش / کارگاه/ سمانار اقدام به ثبت نام متقاضاان م 

 مدددیریتدر صدد رو  کدده وعددداد افددراد معرفدد  شددده بدداش از ظرفاددت وعاددان شددده بددرای داره باشددد،   :1تبصررره 

)بدا همداهنگ     بنددی انجدام شدده بدر اسداس ناازسدنج  ،م زشد        ناازهدای داره یدا اال یدت   پداش اس ،م زش بر اس

 .  نمایدم  ااجد شرایطاقدام به معرف  افراد  ها/ دفاور ستادی(پژاهشکده

در صدد رو  کدده افددراد معرفدد  شددده بددرای گذراندددن داره، بدددان امددلام قبیدد  از شددرکت در داره       :8تبصررره 

 ش د.  هت اقدام مقتض  به پژاهشکده/ ااحد ستادی املام م ج مراوبت دداری نمایند، 

 سازمانیمتقاضیان برونثبت نام  5-3-8

 های آموزشی/کارگاه/ سمینارمتقاضیان شرکت در دوره 5-3-8-1

، پ روددال پژاهشددگاه،مدد زش از طریددق امددلام در  مدددیریتریددزی ا وهادده وقدد یآ ،م زشدد  بددران سددازمان ،  پددس از برنامدده

رسددان  در ت دد ص برگددزاری اقدددام بدده اطددلاع فددن، ایمادد ، سددامانه پاددام ک ودداه ا پاددرهنامدده رسددم ، فکددس یددا ویارسددال 

 نماید.  های ،م زش  /کارگاه / سمانار م داره

را از  00/09PT-F نددام بدده شناسدده مدددرك سددمانار بایددد فددرم ثبددت / کارگدداه هددای ،م زشدد  /دارهمتقاضدداان شددرکت در 

پژاهشدگاه دریافدت کنندد ا پدس از وکماد  بده ،درس پسدت الکتراناکد  ا یدا شدماره دارنگدار ذکدر شدده در               پ روالطریق 

 گذاری نمایند.بار پژاهشگاه پ روالدر نام ارسال ا یا فرم ثبت

ااریددز  ،مدد زش مدددیریتشناسدده پرداتددت مندددرز در ص روحسدداب صددادره از  را بدده  شددده متقاضدداان بایددد هزیندده امددلام 

 020-24132004یدددا شدددماره دارنگدددار  edu@standard.ac.ir الکتراناکددد  نمایندددد ا و ددد یر ،ن را از طریدددق پسدددت

 بارگذاری نمایند. پ روال پژاهشگاها یا در  ارسال نمایند

 وح ی  داده ش د.،م زش  مدیریتکارگاه / سمانار به ،م زش  /های دارهاص  فاش ااریز هزینه ثبت نام باید در راز برگزاری 

نفددر  5 هددای ،م زشدد  /کارگدداه / سددمانار بددران سددازمان ، کننددده دردارهشددرکتحددداق  وعددداد افددراد : 1تبصررره

نفددر در  5رکت کننددده کمتدر از  ،م زشد  /کارگداه / سددمانار بدران سدازمان  بددا وعدداد شد       برگددزاری دارهباشدد.  مد  

 .استممکن و سط فراگاران نفر شرکت کننده  5پرداتت هزینه  ص رش

وعددداد شدد د، حددداق  هددا برگددزار مدد در مدد رد کارگدداه/ سددمانارهای ،م زشدد  کدده و سددط پژاهشددکده :8تبصررره 

ایدن وعدداد بایدد     درصدد  10حدداق    شد د.  زم بده ذکدر اسدت کده     و سدط پژاهشدکده وعادان مد     کنندگان شرکت

 از تارز از پژاهشگاه باشند.  

کارگاه/ سمانار، مراوب های ،م زش  /داره کننده دردر ص رش به حد ن اب نرسادن وعداد متقاضاان شرکت :3تبصره 

قب  از واریخ وعاان شده برای برگزاری از طریق برگزارکننده به اطلاع متقاضاان ت اهد رساد ا  سه رازحداق  

 اقدام ت اهد کرد. ثبت نامپژاهشگاه نسبت به استرداد اجه 

mailto:edu@standard.ac.ir


 

 41 از 0 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

در ص رو  که متقاض  ان راا ت د را حداق  یك هفته قب  از واریخ وعاان شده برای برگزاری داره  :0تبصره 

اجه پرداتت  از  درصد 50 ونها سمانار، به اطلاع پژاهشگاه برساند، پژاهشگاه م ظف ت اهد ب د/ کارگاه / ،م زش 

 س ی متقاض  را مسترد نماید. 

م رد نظر، اجه پرداتت شده مسترد / سمانار داره ،م زش / کارگاهدرص رش مدم شرکت متقاض  در  :5تبصره 

 ش د.نم 

های ،م زش  بران سازمان  مجاز به شرکت در داره ،پژاهشکده/ ااحد ستادیبا معرف  همکاران پژاهشگاه : 6تبصره

-وعداد شرکتچهارم باشند، مشراط بر اینکه وعداد ،نها از حداکثر یك م ش د که در مح  پژاهشگاه وشکا  م 

 /م ا است دا نامه دارای شماره مج ز سازمان اداری زم به ذکر است گ اه  کنندگان در داره ،م زش  باشتر نش د.

-2-5)بند  ش د که قبلا مج ز ،نها اتذ شده باشدها/ سمانارهای  صادر م ها/ کارگاهفقط برای داره ش رای پژاهش 

4). 

و کارشناسرران ادارات هررای آموزشرری مرردیران کنترررل کیفیررت متقاضرریان شرررکت در دوره 5-3-8-8

 یکل استاندارد استان

هددای پژاهشدد  وقدد یآ  سددازمان میدد  اسددتاندارد، رابطددان ،مدد زش گددراه  بددر اسدداس درت اسددت دفتددر ،مدد زش ا وددرای    

هددای ،م زشدد  مربدد ط بدده مدددیران کنتددرل کافاددت ا کارشناسددان اداراش کدد  اسددتاندارد اسددتان ا ماددزان وعرفدده        داره

در مهیددت وعاددان شددده در سددامانه سددانا   (00/40PT-F در قالددب فددرم مرب طدده )بدده شناسدده مدددرك را  (4-0)مطددابق بنددد 

کننددد. وقدد یآ ثبددت شددده پددس از وایاددد    ( ثبددت مدد  http://isom.isiri.gov.ir/standard/mainpage.php)بدده ،درس: 

 گارد.دفتر ،م زش ا ورای  سازمان م رد استفاده متقاضاان قرار م 

،م زشدد  ثبددت شددده در طدد ل   هددای جدیددد تددارز از وقدد یآ در صدد رش نادداز بدده وعریددف منددااین داره تبصررره: 

ا ،مدد زش  مدددیریتم ظددف اسددت مطددابق مکاوبدداش صدد رش گرفتدده مددابان    گددراه پژاهشدد  سددال،رابط ،مدد زش

 الذکر ثبت نماید.پژاهشکده مرب طه، داره را در االان واریخ ممکن در سامانه سانا مطابق راند ف ق

،م زشدد  مدددیران کنتددرل کافاددت در   شددرکت در داره مدددیران کنتددرل کافاددت ااحدددهای و لادددی متقاضدد   ثبددت نددام 

شناسدده پرداتددت مندددرز در ص روحسدداب  اضدداان بایددد هزیندده امددلام شددده را بددر اسدداسمتق .شدد دانجددام مدد  سددامانه سددانا

 ،م زش وح ی  نمایند. مدیریت،م زش ااریز نمایند ا اص  فاش ااریزی را به  مدیریتصادره از 

 ،م زشدد  مدددیران کنتددرل کافاددت متقاضدد  شددرکت در دارههددا کدده کارشناسددان اداراش کدد  اسددتاندارد اسددتان ثبددت نددام

 ش د.م ،م زش انجام  مدیریتاز طریق باشند م 

 آموزشی، کارگاه و سمینار ارزشیابی دوره 5-0

به )ا بر اساس فرم نظرسنج  داره ،م زش / کارگاه/ سمانار  ،م زش مدیریتا سمانار و سط  ،م زش ، کارگاه ارزشااب  داره

،م زش پس از  مدیریتش د. انجام م  ،گاردکنندگان قرار م که پس از اومام داره در اتتاار شرکت (،00/44PT-Fشناسه 

 :نمایدنسبت به ارزشااب  داره برگزار شده به شرح زیر اقدام م  ،بررس  ا محاسبه امتاازاش



 

 41 از 0 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

-00/44PTدر ص رو  که امتااز محاسبه شده در قسمت اال فرم  ،م زش  مدیران کنترل کافات دارهدر م رد  -الف

F  و اند بدان پرداتت هزینه مجددا در داره کننده در ص رش ومای  م شرکت باشد، امتااز( 00)از حداکثر 20کمتر از

 گردد.املام م  مرب ط ضمنا مراوب جهت اقدام مقتض  به پژاهشکده. شرکت نماید

ص رو  که ماانگان امتااز محاسبه شده در قسمت اال فرم  های دران سازمان  ا بران سازمان  دردر م رد داره -ب

00/44PT-F گاری ،م زش باید در ت  ص برگزاری مجدد داره و ماآ مدیریتباشد،  امتااز( 00)از حداکثر 20کمتر از

 های بعدی دم ش به مم  ن  اهد ،مد.برای دارهنان از مدرس مرب ط ناز نماید. همچ

 مدیریتباشد، امتااز(  05)از حداکثر  30فرم مذک ر کمتر ازا س م  در ص رو  که ماانگان امتااز در قسمت دام -پ

 .،م زش م ظف است نسبت به رفع اشکا ش اقدام نماید

ده اری شذبارگ یکسارچه ،یکنهای ،م زش  دران سازمان  پس از برگزاری داره در سامانه هارفرم ارزشااب  د تبصره:

 باشند. بعد از برگزاری داره م فراگاران م ظف به وکما  فرم، ا 

 نامه آموزشیصدور گواهی 5-5

نامه ،م زش  )به شناسه گ اه سازمان ، سازمان  ا دران/ سمانار امآ از بران زش / کارگاهکنندگان داره ،مبرای کیاه شرکت

نمره از  00کنندگان  که در ،زم ن پایان  داره ،م زش  ا کارگاه، حداق  ش د. برای کیاه شرکت( صادر م 00/42PT-Fمدرك 

نامه ،م زش  مبن  ا در پار این ص رش، گ اه  "ط  داره با م فقات"نامه ،م زش  مبن  بر نمره را کسب نمایند، گ اه  400

 صادر ت اهد شد. "حض ر در داره ،م زش "بر 

 ش د. صادر م  ،م زش مدیریتها ا سمانارها، و سط ،م زش ، کارگاه هاینامه ،م زش  برای کیاه داره: گ اه 1تبصره

ش د، ها برگزار م که و سط پژاهشکده ی ،م زش ها ا سمانارهانامه ،م زش  برای کارگاه: جهت صدار گ اه 8تبصره

 ،م زش ص رش پذیرد. مدیریتهای  زم با راز قب  از برگزاری، مکاوباش ا هماهنگ  45حداق  باید 

فراگاری ،م زش کارکنان، امتااز در محاسبه  "حض ر در داره ،م زش "نامه های ،م زش  مبن  بر گ اه  :3 تبصره

 لحاظ ن  اهد شد.

ها از های همکار، در ص رو  که ماانگان امتااز سا نه ،نمدیران کنترل کافات ا کارشناسان ،زمایشگاه برای مدرسان داره

باشد، در پایان هر سال ا برای مدرسان هر کارگاه ا سمانار در پایان امتااز(  00)از  20 حداق 00/44PT-Fقسمت اال فرم 

 (00/43PT-Fش د. )طبق فرم به شناسه مدركگ اه  ودریس صادر م  مدیریت ،م زشها از طرا برگزاری ،ن

 نامهو سط دفتر ،م زش ا ورای  سازمان می  استاندارد ا گ اه مدیران کنترل کافات  کنندگان دارهنامه شرکتگ اه 

 ش د.،م زش صادر م  مدیریتکارشناسان اداراش ک  استاندارد و سط 



 

 41 از 9 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

 آموزشیهای هدوراثربخشی سنجش  5-6

به شددرح زیر باید م رد  1ا رفتار 3، یادگاری2، در سدده سددطح ااکنش4مدل کرك پاوریكهای ،م زشدد  مطابق هداراثرب شدد  

 سنجش قرار گارد:

 ،م زش  و سط فراگاران( داره ارزشااب ااکنش ) -الف

 یادگاری )،زم ن کتب ، شفاه  یا کارهای کارگاه ( -ب

 پذیرد(ماه بعد از اومام داره انجام م  3،م زش  که حداق   دارهگذراندن س از رفتار )وغاار رفتار فراگار پ -پ

 آموزشی توسط فراگیر( برنامهواکنش )ارزیابی های آموزشی در سطح دورهبخشی سنجش اثر 5-6-1

 ،م زش  مراح  زیر باید انجام گارد:ها ا سمانارهای کارگاهها، کیاه داره ارزشااب جهت 

اومام داره ،م زش  در اتتاار شرکت کنندگان زمان در ،م زش  مدیریت( و سط 00/44PT-F،م زش  ) دارهنظرسنج  فرم 

 ش د.م اده دقرار 

 گردد.م ،م زش وح ی   مدیریتکنندگان وکما  ا به داره ،م زش  و سط شرکتنظرسنج  فرم 

 داره ،م زش  را وهاه نماید. ارزشااب بایست گزارش ،م زش م  مدیریتها، ،اری فرمپس از جمع

درصددد امکاناش با کمك فرم ل زیر  20درصددد اسددتاد ا  00درصددد برای محت ا،  20داره ،م زشدد  با درنظر گرفتن  ارزشددااب 

 :محاسبه م  ش د

 امتااز امکاناش(= امتااز کی  داره × 2/0امتااز استاد(+ ) × 0/0امتااز محت ا (+ ) × 2/0)

بایست پس ،م زش م  مدیریتدرصد باشد،  50از ه یا هر یك از م ارد استاد، امکاناش ا محت ا کمتر کی  دار رزشااب ا چنانچه

 های م رد نااز، در ت  ص اقداماش  زم و ماآ گاری نماید.از بررس 

 

 سطح کی  داره با و جه به جدال ذی  وعاان گردد:

 وضعیت سطح دوره امتیاز کلی ارزیابی

 پار قاب  قب ل تای  ضعاف 20کمتر از 

 ضعاف 50-24

 قاب  قب ل مت سط 05-54

                                           
1- Kirk Patrick 
2- Reaction 
3- Learning 
4- Behavior 
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 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

 ت ب 00-00

 مال  400-04

رسد. این گزارش در م  مدیر ،م زشوهاه ا به وأیاد  ،م زش مدیریتداره ،م زش  و سط  ارزشدااب  گزارش  تبصره:

 گردد.مروبط ارسال م نااز برای مدیران  شص ر

کتبی، شفاهی،کارهای یادگیری )آزمون سطح آموزشی درهای دوره فردی بخشیسنجش اثر 5-6-8

 (کارگاهی

ها، با و جه به ن ع داره ا گارد. در این ن ع دارهسددامته ا باشددتر انجام م   0،م زشدد  های داره ارزشددااب این مرحیه جهت 

نمراش و سط استاد در مم  ،مده ا لاست ه،م زش ا استاد داره، ،زم ن به ص رش کتب ، شفاه  یا کارگراه  ب مدیروش اص 

 گردد.م داره ،م زش  در سطح یادگاری وکما   فردیاثرب ش  سنجش

 های آموزشی در سطح رفتاردوره فردیسنجش اثربخشی  5-6-3

 سامته ا باشتر باید به شرح مراح  زیر انجام ش د: 0های های ،م زش  برای دارهدارهفردیدر این مرحیه سنجش اثرب ش  

(جهت وعاان فاکت رهای سنجش اثرب ش  و سط استاد مرب طه وکما  00/41PT-F) ااکنش مدرس ارزشدااب  فرم  -

 گردد.م 

، با صلاحدید مدرس داره ا مدیران داره ،م زش با و جه به ن ع ( 00/45PT-F)داره فردیاثرب شد    ارزشدااب  فرم  -

 گردد.ارسال م ،م زش  مدیریتماه پس از گذراندن داره و سط  0ال   3در بازه زمان   هاستادی/ راسای پژاهشکده

 ارزشددااب فرم های فرد در اروباط با م ضد ع م رد ،م زش،  با بررسد  و انای  ها مدیران سدتادی/ راسدای پژاهشدکده    -

 نمایند.م ،م زش م دش  مدیریترا وکما  ا به (00/45PT-F)داره  فردیاثرب ش  

 را وهاهسطح رفتاررا بررس  ا گزارش اثرب ش   داره ،م زش  فردیهای اثرب ش  ،م زش م ظف است فرم مدیریت -

 نماید.

داره ،م زشدد  صددرفا در یك م ظف اسددت در صدد رش اثرب ش نب دن ،م زش )ماانگان کمتر از مت سددط(،   فراگار -

 نماید. شرکتمجدداً

 تعیین تعرفه خدمات آموزشی 6

 مدیران کنترل کیفیت  دوره 6-1

ها کده،م زش به اطلاع پژاهش مدیریتهای مدیران کنترل کافات و سط سازمان می  استاندارد وعاان ا و سط وعرفه داره

 ش د. رسانده م 

 / سمینار  های آموزشی/ کارگاهدوره 6-8

ه مشاب های ،م زش / کارگاه/ سمانار با و جه به هزینه تدماش ،م زش  این راش اجرای  ا با استناد به دارههزینه داره

 ش د. ،م زش وعاان م  مدیریتش د، و سط که در سایر مراکز میم  کش ر برگزار م 



 

 41 از 44 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

 های آموزشی/ کارگاه / سمینارهای دورههزینه 6-8-1

 الزحمه مدرسحق 6-8-1-1

 ش د. الزحمه مدرس و افق  در نظر گرفته م ش د، حقمان م أهای  که مدرس از باران پژاهشگاه ودارهبرای الف( 

 ک  داره باشتر باشد. ناتالص در،مد درصد 50نباید از ها کارگاه ها/الزحمه مدرس بران سازمان  در دارهحق :تبصره

 ش د. ان  که در پژاهشگاه شاپ  باشند، مطابق ض ابط ا مقرراش جاری پژاهشگاه وعاان م زحمه مدرسالحقب( 

 نامه هزینه صدور گواهی 6-8-1-8

 نامه معادل یك سامت کار کارشناس  م  ب هااش امنای پژاهشگاه است. هزینه صدار هر گ اه 

 جزوه و پذیراییمحل برگزاری، هزینه  6-8-1-3

گردد بابت مح  برگزاری داره به ،م زش / کارگاه/ سمانارهای  که در مح  پژاهشگاه وشکا  م های در م رد داره

 ش د.به هزینه ک  داره افزاده م سامت کار کارشناس  م  ب هااش امنای پژاهشگاه،  5 ، معادلازای یك راز

 3مبیغ  ، معادلاگر وعداد رازهای برگزاری داره/ کارگاه/ سمانار باش از یك راز باشد، به ازای هر راز اضافه تبصره:

 ش د. به هزینه مح  برگزاری داره افزاده م  سامت کار کارشناس  م  ب هااش امنای پژاهشگاه

ه / سمانار اضافهای داره ،م زش / کارگاههزینهبه ا محاسبه به ط ر جداگانه ، ، اسکان ا ...وکثار جزاهپذیرای ، هزینه 

 ت اهد شد. 

 خدمات اجرائی هزینه  6-8-1-0

 م  ب پژاهشگاه هااش ریاسهبرگزاری داره ،م زش / کارگاه/ سمانار در ابتدای هر سال و سط  تدماش اجرا  هزینه 

 ش د. م  ا ابلاغ

 های آموزشیتعیین تعرفه دوره 6-8-3

به اضافه بامه  (1-4-2-0وا  4-4-2-0)زیربندهای 4-2-0بند های هزینهبرابر است با مجم ع  ،م زش  دارههر هزینه 

 ش د. هر ساله و سط هااش ر اسه پژاهشگاه م  ب ا ابلاغ م ا مالااش ا  با سری پژاهشگاه که 

 تعیین تعرفه کارگاه/ سمینارهای آموزشی 6-8-0

ش د از ،م زش برگزار م  مدیریتها/ ااحدهای ستادی ا با همکاری هزینه کارگاه/ سمانارهای  که و سط پژاهشکده

 ،ید:های زیر به دست م مجم ع هزینه

الزحمه مدرس )در ص رش اج د(، هزینه م اد م رف  ا هزینه ،م زش وئ ری ا ممی ، حق 6-8-0-1

 ش د.م وعاان برگزار کننده کارگاه/سمانار استهلاك دستگاه که و سط پژاهشکده/ ااحد ستادی 



 

 41 از 42 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

ها افزاده به هزینهکه نامه، تدماش اجرا  ، پذیرای ، بامه، مالااش ا با سری هزینه صدار گ اه  6-8-0-8

 ش د. م 

 خدمات آموزشی تخصیص درآمد حاصل از ارائه 7      

پایش مناسب،  ریزی اها/ سمانارها ا امکان برنامههای ،م زش / کارگاهبه منظ ر ایجاد احدش رایه در اجرای داره

ها/ سمانارها های ،م زش / کارگاهنامه ا پذیرای  در ومام  دارهاقداماش مرب ط به وهاه جزاه ،م زش ، ارا ه گ اه 

 ش د.انجام م ،م زش  مدیریتو سط 

 باشد:های و  اص داده شده به شرح زیر م کرد با و جه به در،مدنح ه هزینه

 کیفیت و کارشناسان ادارات کل استاندارد استاندوره آموزشی مدیران کنترل  7-1

ها به من ان در،مد اتت اص  حاص  از فعالات پژاهشکده ا در،مد در،مد حاص  از ،م زش وئ ری ا ممی  این داره

 مدیریتبه من ان در،مد اتت اص  حاص  از فعالات  تدماش اجرا  ا نامه، جزاه، پذیرای  ا نهار حاص  از صدار گ اه 

 ش د.،م زش محس ب م 

 ها/دفاتر ستادیکارگاه/ سمینارهای برگزار شده توسط پژوهشکده 7-8

 ش د:مطابق زیر محاسبه ا پرداتت م  ها/ سمانارهاکارگاهاین  کردنهیا هز و  اص در،مدنح ه 

محس ب  ستادی/دفتر ه من ان در،مد اتت اص  حاص  از فعالات پژاهشکدهب 4-1-2-0در،مد حاص  از بند    -

 ش د. م 

 ش د.،م زش محس ب م  مدیریتبه من ان در،مد اتت اص  حاص  از فعالات 2-1-2-0بند در،مد حاص  از    -

 بایگانی و ثبت سوابق 2

 ش د.،م زش بایگان  م  مدیریتسال در  3کارگاه ا سمانار به مدش  ،داره کیاه مستنداش مرب ط به برگزاری

 مدارك پیوست 0

 00/04PT-Fهای پژاهشگاه( های ،م زش )مطابق با اهداا ا سااستپاشنهاد برنامه فرم -

 00/02PT-Fفرم ناازسنج  ،م زش  کارکنان به شناسه مدرك -

 00/03PT-Fناازسنج  ،م زش  به شناسه مدركبندی جمعفرم  -

 00/01PT-Fبرگزاری کارگاه/ سمانار پژاهشکده به شناسه مدرك پاشنهادفرم  -

 00/05PT-Fااب داره ،م زش / کارگاه/ سمانار به شناسه مدركفرم حض ر ا پ -

 00/00PT-Fکنندگان در داره ،م زش / کارگاه/ سمانار به شناسه مدركفرم مش  اش شرکت -

 00/00PT-Fفرم گزارش برگزاری کارگاه/ سمانار به شناسه مدرك -

 00/00PT-Fفرم معرف  شرکت کنندگان در داره/کارگاه/ سمانار دران سازمان   -



 

 41 از 43 صفحه

 

 PT-P01/01شناسه مدرك:

 4شماره بازنگری: 

 

 های آموزشی/کارگاه/سمینار()دوره ا خدمات آموزشیروش اجرایی فرایندهای مرتبط ب

  

 

 

 

 00/09PT-Fفرم ثبت نام در کارگاه/ سمانار به شناسه مدرك -

 00/40PT-Fشناسه مدرك های همکار به،م زش  مدیران کنترل کافات ا کارشناسان ،زمایشگاه فرم وق یآ داره -

 00/44PT-Fفرم نظرسنج  داره ،م زش / کارگاه/ سمانار به شناسه مدرك  -

 00/42PT-Fنامه ،م زش  به شناسه مدركفرم گ اه  -

 00/43PT-Fفرم گ اهانامۀ ودریس به شناسه مدرك -

 00/41PT-Fااکنش مدرس  ارزشااب فرم  -

 00/45PT-F)سنجش رفتار( فردیفرم اثرب ش   -

 مدارك مرتبط  10

 وعرفه هزینه ،زم ن سازمان می  استاندارد ایران -

 گیرندگان مدرك  11

 پژاهشگاهریاست دفتر  -

 وابعه  دفاورا  معاانت و سعه ا مدیریت منابع -

 وابعه  دفاورا  پژاهش ا فنااری تمعاان -

 های پژاهش  مرب ط ها ا گراهپژاهشکده -

 دبارتانه کماته و     وداین ا پاگاری فر،یندها -

 

هیات  در یکصدو سی و سومین جلسه 88/10/1000 تبصره در تاریخ 85ماده و  18این دستورالعمل مشتمل بر     18

 می باشد.و از تاریخ تصویب لازم الاجرا است. رسیده مطرح و به تصویب رئیسه پژوهشگاه 

 

 



 

 

  

 

 

 

 های پژوهشگاه(های آموزشی )مطابق با اهداف و سیاستپیشنهاد برنامه فرم
 

 پژوهشکده/ مدیریت ستادی:

 *ملاحظات  عنوان برنامه آموزشی ردیف

   

   

   

   

   

 
 

 

 
 

 

 
  

 

  

PT-F 00/04  



 

 

  

 

 

 

 فرم نیازسنجی آموزشی کارکنان

،م زش  م رد نااز ت د را با و جه به  ، دارهبه ورواب اال یتش د، سایه از جنابعال / سرکارمال  وقاضا م  بدین همکار گرام ،

 های ،م زش  املام شده، در جدال زیر اارد کناد. برنامه

 نام ا نام تان ادگ :

 سازمان :پست 

 مح  تدمت:

 گراه پژاهش / ،زمایشگاه:

 مدرك وح ای :
 

 *ملاحظات  عنوان دوره ردیف

   

   

   

   

   

 * پاشنهاداش ت د را در ت  ص مح  برگزاری )دران یا بران سازمان  ا تارز از کش ر( ا یا انت اب مدرس املام نمایاد. 
 

 

 

 

 

 

PT-F 00/02  



 

 

  

 

 

 نیرازسنجرررری آموزشررررررریبندی جمعفررررم 

 پژوهشکده........................  گروه پژوهشی ......................  سال .................

 شغلی عمومی آموزشی یا پودمان عنوان دوره ردیف
بهبود 

 مدیریت

تعداد تقریبی 

 شرکت

 کنندگان

میزان ساعت 

 دوره

مشاغل شرکت 

 کنندگان
مجری 

 )پیشنهاد(

محل جغرافیایی 

اجرا 

 کارکنان مدیران )استان/شهرستان(
           

           

           

           

           

           

           

    
 

       

           

           

 

PT-F 00/03  



 

 

  

 

پژوهشکده .................................آموزشی ها/ سمینارهای کارگاه فرم پیشنهاد برگزاری  

 گرروه پژوهشری .........................سال ..............................

ف
دی

ر
 

 مخاطبین عملی نظری عنوان کارگاه/ سمینار
تاریخ 

 پیشنهادی

حداکثر تعداد 

 کنندگانشرکت
 مدرس/مدرسین

 هزینه به ازای

 هر نفر )ریال(

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 

 

 

PT-F 00/01  



 

 

  

 

 فرم حضور و غیاب دوره آموزشی/ کارگاه/ سمینار
 

 این رد را خود اطلاعات باید امتیازفراگیران ودرج صدورگواهینامه جهت بهذکراست لازم. فرمایید تکمیل خواناوکامل صورت رابه لطفافرم

 واهدنخ رابرعهده مسئولیتی هیچگونه مدیریت این کنند.درغیراینصورت که در انتهای دوره توزیع خواهد شدثبت فرم مشخصاتفرم و 

 .داشت

 عنوان دوره/ کارگاه/ سمینار : 

 نام مدرس:

 تاریخ شروع :

 تاریخ پایان :

 محل امضا نام و نام خانوادگی ردیف

 روزپنجم روزچهارم روز سوم روز دوم روز اول

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 
 نام و نام خانوادگی مدرس:                           مضا مدرس:     ا

 

FT-F 00/05  



 

 

  

در دوره آموزشی / کارگاه/ سمینار شرکت کنندگان فرم مشخصات  

 تاریخ شروع: :  عنوان دوره/ کارگاه

 تاریخ پایان:                                                                                              نام مدرس:                                                                                                                    

نمره پس 

 آزمون

نمره پیش 

 آزمون
 محل خدمت کد ملی ایمیل شماره تماس

 نام و نام خانوادگی

 به زبان انگلیسی
 نام و نام خانوادگی

 

        4 

        2 

        3 

        1 

        5 

        0 

        0 

        0 

        9 

 جهت صدور گواهینامه و درج نمرات، فراگیران باید اطلاعات خود را در این فرم به صورت خوانا و کامل  ثبت کنند.  

گونه گردد و هیچنامه آموزشی صادر نمی.در غیر این صورت گواهیباشد نامه پایان دوره منوط به حضور فراگیران در دوره، تکمیل فرم حضور و غیاب و فرم مشخصات و درج نمره پس آزمون میصدور گواهی

 پژوهشگاه نخواهد بود. مدیریت توسعه استاندارد و آموزش های کاربردیمسئولیتی متوجه 

 * امضا مدرس به منزله تایید اسامی و نمرات می باشد.

مضا مدرس:    ا  نام و نام خانوادگی مدرس:                                  

PT-F06/00 



 

 

  

 

 

 

 فرم گزارش برگزاری کارگاه/ سمینار
 

 به مدش ......................... سامت، رساند کارگاه/ سمانار ................................................................ در واریخ ..............................به اطلاع م 

.................................، پژاهشکده ......................................... برگزار  و سط ،قای/ تانآ ............................................... در گراه پژاهش 

 گردید. 

الزحمه افرادی که در برگزاریکارگاه/ سمانار شرکت در،مد حاص  از این کارگاه/ سمانار  مبیغ ............................... ریال ب ده ا حق

 باشد:زیر م  اند به شرح جدالداشته

 شماره حساب الزحمه )ریال(حق شرح فعالیت نام و نام خانوادگی ردیف

     

     

     

     

     

     

     
     

     
     
     

 

 نام ا نام تان ادگ  ر اس پژاهشکده            ژاهش نام ا نام تان ادگ  مدیر گراه پ

 واریخ                     واریخ               

 امضا                     امضاء               

 
 

 

 

 

 

 

  

   PT-F 00/00  



 

 

  

 

 

 معرفی شرکت کنندگان در دوره/ کارگاه/ سمینار درون سازمانیفرم 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 عنوان دوره/ کارگاه/ سمینار : تاریخ شروع :

 تاریخ پایان :

 محل خدمت پست سازمانی نام و نام خانوادگی ردیف

1    

8    

3    

0    

5    

6    

7    

2    

0    

10    

PT-F 00/00  



 

 

  

 
 

 نام در کارگاه/ سمینار   فرم ثبت

 من ان کارگاه/ سمانار:

 

 واریخ برگزاری:

 نام:

 نام تان ادگ :

First name: 

Last name: 

 کد می : نام پدر:

 مح  صدار: شماره شناسنامه:

 سمت م رد و دی: وح ای :رشته ا مقطع 

 مح  وح ا / تدمت:

 ویفن همراه: ویفن:

 پست الکتراناک : دارنگار:

 

،مدد زش  مدددیریتمتقاضدداان بایددد هزیندده امددلام شددده را بدده شناسدده پرداتددت مندددرز در ص روحسدداب صددادره از   -

 ،م زش وح ی  نمایند. مدیریتااریز نمایند ا اص  فاش ااریزی را به 

 باشد. نام بر اساس واریخ پرداتت هزینه داره/ کارگاه/ سمانار م اال یت ثبت -

ها برگزار ها ا سازمانها ا یا سمانارها را به ص رش اتت اص  در مح  شرکتپژاهشگاه استاندارد ،مادگ  دارد کارگاه -

 کند. 

 ................. وماس حاص  فرمایاد. در ص رش نااز برای کسب اطلاماش باشتر با شماره ........................ -

 باشد. نام وا ........................................ م مهیت ثبت -

ش د ا در پار این ص رش مراوب به نح  مقتض  به اطلاع کارگاه/ سمانار در ص رش به حد ن اب رسادن وشکا  م  -

 ش د.مسترد م نام کنندگان رساده ا هزینه ثبت نام دریافت شده ثبت

 

PT-F 00/90  



 

 

  

 

 

 های همکارآموزشی مدیران کنترل کیفیت و کارشناسان آزمایشگاه تقویم دوره

 پژوهشکده ......................  گروه پژوهشی...................... سال ................

ف
دی

ر
 

 نام آزمایشگاه
 نحوه برگزاری

 مدرس تا تاریخ از تاریخ ظرفیت نام دوره
هزینه به ازای هر نفر 

 عملی نظری )ریال(

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

 

PT-F 00/40  



 

 

  

 فرم نظرسنجی دوره آموزشی/ کارگاه/ سمینار
  عنوان دوره:

 نام مدرس:
 تاریخ شروع: 

 تاریخ پایان : 

 مشخصات فردی:

 تدمت:......................................................................      مح  سطح وح الاش:........................................................ رشته وح ای :............................................

 مال ()5 خیلی خوب()0 ت ب()3 مت سط()8 ضعاف()1 ( 5ارزشیابی مدرس )سقف امتیاز   -قسمت اول 

 قدرش باان استاد برای وشریح مطالب -4

 قدرش اداره کلاس استاد -2

 رمایت حض ر به م قع در کلاس ا رمایت ط ل زمان کلاس -3

 وسیط استاد در ارا ه مطالبو  ص ا  -1

 ولاش استاد در ارا ه مطالب -5

 قدرش استاد در پاسخ س ا ش -0

 و انای  اساواد برای ایجاد انگازه در فراگاری درس -0

 و جه استاد به حض ر ا پااب دانشج یان -0

 در مجم ع استاد این داره را چگ نه ارزیاب  م  کناد؟ -9

 نح ه باان ا قدرش انتقال مفاهاآ به فراگاران -40

 اربردی ب دن مطالب ارا ه شده در رشته شغی  مرب طهک -44

 جمع بندی مطالب در پایان جیسه -42

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5 0 3 8 1 (5ارزشیابی محتوای آموزشی)سقف امتیاز   -قسمت دوم

 کاربردی ب دن مطالب -4

 ا ن  ب دن مطالبوازه  -2

 کافات ا محت ای جزااش ا اروباط ،ن با مطالب ارا ه شده -3

 زمان بندی جیساش برای ارا ه مطالب -1

 مدش زمان ،م زش -5

 کافات مباحث ارا ه شده -0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5 0 3 8 1 (5سازماندهی )سقف امتیاز  -قسمت سوم

 فازیک  )ن ر، حرارش، صدا ا ..(محاط ،م زش  از نظر امکاناش  -4

 نظآ شراع ا تاومه کلاس -2

 نح ه پذیرای  ا اداره ام ر -3

 امکاناش ،م زش  ا سمع  ا ب ری -1

 طرز برت رد دست اندر کاران داره -5

 با و جه به جماع جهاش مازان رضایت شما از داره -0

 شرایط محاط  ا مح  برگزاری -0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 از شرکت در،ن قبلسطح معی ماش در زمانه م ض ع این داره 

 از شرکت در ،ن  بعدسطح معی ماش در زمانه م ض ع این داره 

     

 چگونگی اطلاع از برگزاری دوره

 سایر      نامه آموزش           سامانه آموزش           پیگیری شخصی              دوستان            کانال پیام رسان            پیامک             

 پیشنهادات :

 

  

PT-F 00/44  



 

 

  

 

 

 

مهشماره گواهینا : ...………   

 تاریخ صدور : ..……… 

 گواهینامه آموزشی
.................... دارنده کد می  . سرکار تانآ   ................ ش د جناب ،قای/گ اه  م   

 .......................................................................در داره ،م زش 

 که به مدش..… سامت از واریخ ……………………لغایت.……………………
گردیده، حض ر یافته ا داره مذک ر را با ارزشااب  .... با م فقات  در مح  پژاهشگاه استاندارد برگزار

 به پایان رساناده است.

 

 

 مدیر توسعه استاندارد و آموزش های کاربردی

 

 
 

  

PT-F 00/42  



 

 

  

 

 

 

 شماره گواهینامه:

 تاریخ صدور:

 

 تدریس نامه یگواه

 

شماره   ....  فرزند  ...گ اه  م  ش د سرکار تانآ/ جناب ،قای ....  دارنده شناسنامه   

 

 در داره ،م زش ..................

گردیدهبرگزار ............. درواریخ ..............   از واریخ ............. وا که   

.اندیس نم دهبه مدش......سامت  ودر  

 

 

 مدیر توسعه استاندارد و آموزش های کاربردی

  

PT-F31/00 



 

 

  

 

واکنش مدرس  ارزشیابی فرم      

  

 تاریخ شروع:

 تاریخ پایان:

 
  

 عنوان دوره:

 

)عالی(5 )خیلی خوب(0  )خوب(3  )متوسط(8  (ضعیف)1     نام استاد: 

  4 اطلاع رسان  قبی  درباره اهداا م رد انتظار داره     

  2 مازان دستااب  به اهداا در اجرای داره     

ها ا و ان یادگاری(سطح وح الاش، وجربه، شایستگ  کنندگان )از نظرهماهنگ  شرکت       3  

  1 مازان وطباق محت ای داره با ناازهای ،م زش  فراگاران     

ندی فراگاران ا مشارکت ،نان در مباحث دارهمهقمازان ملا       5  

  0 مازان همکاری ا هماهنگ  م ام  اجرای  داره     

  0 کافات مح  برگزاری داره     

  0 مازان دسترس  به اسای  کمك ،م زش  م رد نااز     

های وعاان شدهمدش داره با و جه به سرف         9  

  40 مازان رضایت کی  از حض ر در این داره ،م زش      

  
   نظراش ا پاشنهاداش : 
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)سنجش رفتار( فردیفرم اثرب ش       

 تاریخ شروع:  

:پایانتاریخ   
:فراگیرنام     

 عنوان دوره:

 

)عالی(5 )خیلی خوب(0  )خوب(3  )متوسط(8  (ضعیف)1   
:سرپرستنام   

 محل خدمت:

 

 

 

 
 

  4 داره وا چه مازان در افزایش کمات کار م ثر ب ده است؟     

  2 داره وا چه مازان انطباق با سااستها ا ناازهای ااحد مرب طه دارد؟     

داره ،م زش  اجرا شده مبتن  بر نااز سنج  )وجزیه اوحیا  الزاماش شغی ( چه مازان      
 ب ده است ؟

3  

های گرفته شده در در بهب د ممیکرد ا وحقق اهداا کی  سازمان؟مازان واثار ،م زش       1  

  5 داره وا چه مازان در افزایش کافات کار م ثر ب ده است؟     

گرفته شده در سرمت انجام اظایف مح ل شده به فراگار؟های مازان واثار ،م زش       0  

های گرفته شده در مهارش فراگار در کارهای مح ل شده؟مازان واثار ،م زش       0  

های گرفته شده در دانش ا،گاه  فراگار نسبت به اظایف سازمان ؟مازان واثار ،م زش       0  

دراحساس مسئ لات ا وعهد فراگار نسبت به اظایف های گرفته شده مازان واثار ،م زش     
 شغی ؟

9  

های گرفته شده در تلاقات ا ارا ه پاشنهادهای مؤثر؟مازان واثار ،م زش       40  

های گرفته شده در بهره اری در کار ؟مازان واثار ،م زش       44  

کار؟های گرفته شده در افزایش انگازه فرد در مازان واثار ،م زش       42  

های گرفته شده در کاهش داباره کاری ها؟مازان واثار ،م زش       43  

ها؟های گرفته شده در کاهش ضایعاش ا تراب  دستگاهمازان واثار ،م زش       41  

های نگهداری اوعماراش ؟های گرفته شده در کاهش هزینهمازان واثار ،م زش       45  

های ممیااش؟های گرفته شده در هزینهمازان واثار ،م زش       40  

های گرفته شده در کاهش مشکلاش ممیکرد پرسن ؟زشمازان واثار ،م        40  

های گرفته شده در کاهش وغااراش اجابجای  پار ضراری کارکنان؟مازان واثار ،م زش       40  

  
   نظراش ا پاشنهاداش : 
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